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1. Presentacion

El Programa de Trabajo del Centro de Ensefianza para Extranjeros 2016-2019 es resultado del esfuerzo, talento y
compromiso de todos los que laboramos en el CEPE. En él se concreta un proceso de planeacion donde se precisan
los objetivos, proyectos, subproyectos y acciones para lograr aquello que se propone. A través de una planeacion
estratégica identificamos a dénde se quiere llegar para actuar en consecuencia.

La elaboracion de este Programa estuvo inspirado en los 95 afos de experiencia y realizaciones que caracterizan al
Centro y se enmarca en la propuesta que el Dr. Enrique Graue Wiechers, Rector de la UNAM, hace a la comunidad
universitaria en su Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019.

Al ser resultado de un proceso participativo, se constituye en un compromiso de todos para cumplir lo aqui planteado.
Aspiramos a superar las metas e incluir un mayor numero de acciones y actividades a lo largo de los proximos afios,
congruente con un proceso de planeacion y evaluacién permanente.

Dado que todo proceso de planeacion es perfectible, invito a la comunidad académica y administrativa a revisar este
instrumento de planeacion, a opinar al respecto para perfeccionarlo, al igual que a continuar contribuyendo para alcanzar
las metas que nos hemos establecido.

Como Director del CEPE me siento particularmente complacido y estimulado por el trabajo que desarrollan dia a dia el
personal académico y administrativo del Centro, por lo que estoy cierto que este documento refleja plenamente el
quehacer cotidiano de todos y cada uno de nosotros.

Los exhorto a mantener el animo por ser cada dia mejores en lo que nos corresponde hacer y por continuar
engrandeciendo a nuestra querida Universidad Nacional Autbnoma de México.

Dr. Roberto Castanén Romo.
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2. Misién y Vision del CEPE
Mision:

Enseinar con calidad y eficacia la lengua espanola a no hispanohablantes, en el contexto de la
historia, el arte y la literatura de México; certificar el dominio del espainol como lengua extranjera
y formar docentes para su enseianza. Contribuir a la internacionalizaciéon de la UNAM a través
de sus sedes en México y en el extranjero.

Vision:
Consolidarnos como una institucion lider a nivel mundial en la ensenanza de la lengua espaiiola,

su certificacion y la formacidén de profesores de espaiiol como segunda lengua y promotores
de la cultura mexicana. Contribuir de manera significativa a la internacionalizaciéon de la UNAM.
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. Funciones del CEPE
Ensefar espafnol en un contexto de inmersion idiomatica y cultural

Evaluar y certificar el espainol con instrumentos diseiiados en el Centro y en coordinacion con
IES y organismos nacionales e internacionales

Formar, actualizar y especializar profesores de espainol como lengua extranjera
Impartir cursos de cultura mexicana a estudiantes extranjeros y nacionales
Coadyuvar a la coordinacion de las sedes de la UNAM en el extranjero

Difundir la cultura mexicana en el extranjero

Apoyar la internacionalizacion de la UNAM para divulgar sus actividades y oferta académica,
intercambio de investigadores, docentes y movilidad estudiantil

Apoyar la vinculacion, colaboracion e intercambio académico con IES, dependencias de
gobierno y entidades educativas o culturales en el extranjero

Apoyar a la comunidad mexicana a través de la sedes de la UNAM en el extranjero con
programas académicos, culturales y sociales

Realizar investigacioén vinculada a la docencia en las areas de enseianza del Centro
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4. Proceso de planeacion.
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5. Diagnéstico

5.1 Caracteristicas de la planta docente

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

CATEGORIA NIVEL NUMERO
A 1
ASOCIADO B 7
C 15
A 5
TITULAR c -
TOTAL 31
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LICENCIATURA
10%

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

GRADO ACADEMICO NUMERO DOCTORADO
45%
LICENCIATURA 3
MAESTRIA 14 1P
DOCTORADO 14 ey

TOTAL 31
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ESPANOL

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

61%
POR AREA NUMERO HISTORIA Y
ESPANOL 19 CIENCIAS
HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES 5 SOCIALES
LITERATURA 3 19%
ARTE

TOTAL

LITERATURA
10%
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PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO HOMBRE
i 32%
SEXO NUMERO
MUJER o
HOMBRE

12



CEPE 9 5 ENSENANDO

ESPANOL

CENTRO DE ENSENANZA A Y CULTURA
PARA EXTRANJEROS ANOS | MEXICANA

PROFESORES DE ASIGNATURA

A INTERINO
B DEFINITIVO 399

CATEGORIA CONDICION NUMERO
44 %
A INTERINO 22
A DEFINITIVO .
B DEFINITIVO T
TOTAL A DEFINITIVO
=2 17 %
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PROFESORES DE ASIGNATURA

GRADO ACADEMICO NUMERO
PASANTE LICENCIATURA 3
LICENCIATURA 20
ESPECIALIDAD 1
MAESTRIA 25
DOCTORADO 8
TOTAL 57
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HISTORIA'Y
PROFESORES DE ASIGNATURA

CIENCIAS
POR AREA NUMERO

ESPAL\'OL SOCIALES
ESPANOL - 51% 16%

HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES 9 LITERATURA
LITERATURA 8 14%

ARTE
TOTAL
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PROFESORES DE ASIGNATURA

SEXO NUMERO HOMBRE
MUJER 39%

HOMBRE
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TITULAR B
DEFINITIVO
TECNICOS ACADEMICOS
CATEGORIA CONDICION NUMERO
ASOCIADO C DEFINITIVO 3 TITULAR A ASOCIADO C
DEFINITIVO
TITULARA 1 DEFINITIVO DEFINITIVO
TITULAR B DEFINITIVO 1

TOTAL 5

17



CEPE

CENTRO DE ENSENANZA
PARA EXTRANJEROS

TECNICOS ACADEMICOS

GRADO ACADEMICO NUMERO
LICENCIATURA 2
ESPECIALIDAD 1

MAESTRIA 2

TOTAL 5
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TECNICOS ACADEMICOS

POR AREA NUMERO
ESPANOL 1
TECNOLOGIA EDUCATIVA 2
BIBLIOTECA 1
ARTE 1

TOTAL 5
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TECNICOS ACADEMICOS

SEXO NUMERO

MUJER

HOMBRE
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PRIDE
PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

NIVEL NUMERO
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PRIDE
TECNICOS ACADEMICOS

NIVEL NUMERO
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5.2 Perfil del estudiante

MATRICULA
| Procedencia 2011
Mexicanos 1,337 1,500 1,674 1,550 1,552
CEPE-CU Extranjeros 1,795 1,855 1,940 1,768 1,691
Total 3,132 3,355 3,614 3,318 3,243
Mexicanos 1,908 2,065 2,158 2,458 2,656
CEPE-Taxco Extranjeros 188 114 288 283 284
Total 2,096 2,179 2,446 2,741 2,940
Mexicanos 1 1 1 2 9
CEPE-Polanco Extranjeros 490 476 529 558 613
Total 491 477 530 560 622
Mexicanos 3,246 3,566 3,833 4,010 4,217
Subtotal Sedes México Extranjeros 2,473 2,445 2,757 2,609 2,588
Total 5,719 6,011 6,590 6,619 6,805
Mexicanos 464 540 519 665 420
UNAM-San Antonio Extranjeros 325 344 272 165 209
Total 789 884 791 830 629
Mexicanos 169 243 277 545 550
UNAM-Canadéa Extranjeros 654 737 617 601 489
Total 823 980 894 1,146 1,039
Mexicanos 191 172 121 275 94
UNAM-Chicago Extranjeros 712 758 1,052 815 1,740
Total 903 930 1,173 1,090 1,834
Mexicanos 11 16 36 71 574
UNAM-Los Angeles Extranjeros 3 2 8 104 163
Total 14 18 44 175 737
Mexicanos 25 25 4 33
UNAM-Seattle Extranjeros 0 0 13 568
Total 25 25 17 601
Mexicanos 6 15
UNAM-Espafia Extranjeros 18 55
Total 24 70
Mexicanos 59
UNAM-Costa Rica Extranjeros 183
Total 242
Mexicanos 835 996 978 1,566 1,745
Subtotal Sedes en el Extranjero | Extranjeros 1,694 1,841 1,949 1,716 3,407
Total 2,529 2,837 2,927 3,282 5,152

Total Global

Mexicanos
Extranjeros
Total

5,962
5,995

11,957
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Matricula total

11,857
9,517 D
8,848
8,248
D095
4,325
4,706 Z
4,167 4,286
5,576 5,962
2011 2012 2013 2014 2015

—Mexicanos —Extranjeros —Total
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Matricula sedes nacionales

6,590 6,619 2ot
6,011
5,719
4,217
e 4,010
3,566
3,246
2,757
2,473 2,445 2,609 2,588
2011 2012 2013 2014 2015

—Mexicanos —Extranjeros —Total
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Matricula de sedes en el extranjero

5,152
3,282 3,407
2,837 2,927
259
1,949
1,694 1,841 1,716 1,745
2011 2012 2013 2014 2015
—Mexicanos —Extranjeros —Total
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Numero de nacionalidades
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Nacionalidades representadas
2015
Sedes en el extranjero
%

EE.UU. CANADA POLONIA OTRAS
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MOVILIDAD ESTUDIANTIL

SEDE

2013

2014

2015

TOTAL

UNAM-San Antonio S 16 19
UNAM-Canada 7 13 13 33
UNAM-Chicago 6 ) 2 13
UNAM-Los Angeles 1 1 2 4
UNAM-China 17 23 29 69
UNAM-Espana 1 1 =) )
UNAM-Seattle 1 1 0 2
UNAM-Costa Rica 2 2
UNAM-Francia 6 6
TOTAL 36 46 71 153

30
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5.3. Examenes de certificacion

ANO TIPO DE EXAMEN SUSTENTANTES TOTAL
EPLE 140
2007 CELA 6 166
EPLE 115
2008 CELA 39 154
EPLE 152
2009 CELA 33 185
EPLE 129
2010 CELA a1 170
EPLE 111
2011 CELA 38 149
EPLE 136
2012 CELA 12 150
EPLE 88
2013 CELA 19 107
EPLE 110
2014 CELA 34 167
EXELEAA 23
EPLE 74
2015 CELA 31 116
EXELEAA 11

GRAN TOTAL 1,364

32
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5.4. Formacion de profesores de espaiol como lengua extranjera

ESPECIALIZACION EN ENSENANZA DEL

ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA

Ao Alumnos
2009 14
2010 30
2011 44
2012 47
2013 48
2014 48
2015 47

TOTAL 278

34



CEPE 9 5 ENSENANDO

ESPANOL

CENTRO DE ENSENANZA al Y CULTURA
PARA EXTRANJEROS ANOS 1 MEXICANA

47

48

48

47

44

30

35



C EPE 95 ENSENANDO
ESPANOL

CENTRO DE ENSENANZA i Y CULTURA

PARA EXTRANJEROS ANOS 1 MEXICANA

DIPLOMADO PARA PROFESORES DE ESPANOL
COMO LENGUA EXTRANJERA

Inscritos Egresados

2014 101 73
2015 86 74
TOTAL 634 489
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5.5. Actividades académicas y culturales

Sede / Afio 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Eventos Asistentes Eventos Asistentes Eventos Asistentes Eventos Asistentes Eventos Asistentes Eventos Asistentes Eventos Asistentes Eventos Asistentes
CEPE-CU 41 1,940 57 4,185 80 8,466 91 10,751 134 10,849 | 304 10,647 262 7,694 310 9,213
CEPE-Taxco 70 2,593 75 4,060 108 16,618 99 11,351 163 17,205 207 21,282 241 13,033 263 13,791
CEPE-Polanco 3 340 4 250 11 370 10 573 4 190 7 347 5 490 13 744
Sedes nacionales| 114 4,873 136 8,495 199 |25,454| 200 |22,675| 301 | 28,244 | 518 |32,276| 508 |21,217| 586 |23,748
UNAM-San Antonio 30 1,233 69 4,931 81 1,664 75 2,096 78 10,405 85 11,874 84 4,287 82 3,888
UNAM-Canada 28 1,985 47 2,438 73 2,866 72 3,442 92 3,018 176 5,469 199 5,611 142 5,586
UNAM-Chicago 31 2,123 28 530 41 4,423 66 1,469 58 2,140 78 1,737 127 3,356 132 3,682
UNAM-Los Angeles 24 935 5 348 27 2,108 48 4,188 47 2,928 30 5,409 64 8,937 104 | 13,984
UNAM-Seattle 6 402 9 140 8 220 22 3,764
UNAM-China 17 3,085 65 6,954 87 5,889 58 9,396
UNAM-Espaiia 10 1,635 35 1,795 40 4,695
UNAM-Costa Rica 68 4,619 74 8,115
UNAM-Francia 24 1,000 16 1,074
UNAM-Reino Unido 24 748
UNAM-Tucson 13 1,149
Sedesen el
extranjero 113 6,276 149 8,247 222 11,061 | 261 11,195 | 298 |21,978| 453 |[33,218| 696 |35,714| 707 |56,081

285 421 36,515 461 33,870 971 1,204 56,931 79,829

Total acumulado (2008-2015) 5,461 350,752
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. Objetivos del Programa de Trabajo
Consolidacion del Servicio Internacional de Evaluacién de la Lengua Espainola (SIELE)
Creacion en el CEPE de un centro de certificacion de Espaiol como lengua extranjera (CECELE)

Fortalecimiento del modelo educativo de enseihanza de Espainol y cultura mexicana para
extranjeros

Reforzamiento del modelo de formaciéon de docentes de Espainol como lengua extranjera
(FODELE)

Ampliacion de los programas de divulgacién de la cultura mexicana
Fortalecimiento del programa para el apoyo de los mexicanos en el extranjero (PAME)

Contribuir a la creaciéon de nuevas sedes de la UNAM en el extranjero y ampliar el niumero de
sedes CEPE en el pais.
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7. Proyectos del Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 de la UNAM a cargo del CEPE

NO.

PROYECTO

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

4.3.2 Crear nuevos proyectos y fomentar la participacion de los
académicos en los programas que ofrecen las sedes de la
UNAM en el extranjero

Coordinacion de Sedes

En coordinacion
con la CRAI

6.11.8 Integrar a las sedes de la UNAM en el extranjero a la
REDEC

Coordinacién de
Planeaciény
Organizacion

13.1.4 Promover la cultura mexicana y la enseinanza del espaiiol
en las sedes de la UNAM en el extranjero y fomentar que logren
su solvencia econémica

Coordinacion de Sedes

13.5.9 Fortalecer la enseianza presencial, mixta y a distancia
del espainol a extranjeros, su certificacion como lengua
extranjera e impulsar la formacion de profesores para su
ensenanza

Secretaria Académica
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NO. PROYECTO RESPONSABLE

5 ImpL_jlso alainvestigacion centrada en ladocenciade ELE y cultura Secretaria Académica
mexicana

6 Forta!ec_lmlento y modernizacion de las areas de apoyo técnico- Secretaria General
académicas

7 Apoyo_a la operacién y promocion de las sedes de la UNAM en el Coordinacién de Sedes
extranjero
Planeacién, seguimiento y evaluacion de del programa de trabajo Coordinacién de Planeacién

8 del CEPE y gestion académico administrativa del personal o " y

- rganizacion

académico

9 Administracion de manera efectiva, eficiente y oportuna para la Unidad Administrativa

operacion académica del CEPE
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9. Subproyectos, acciones, actividades y calendario CEPE
9.1 Secretaria Académica
PROYECTO SUBPROYECTOS ACCIONES

Fortalecimiento de
la ensefianza
presencial, mixtay
a distancia del
espafiol a
extranjeros, su
certificacién como
lengua extranjera e
impulso la
formacién de
profesores para su
enseflanza

1.1. Fortalecimiento
académico de la ensefianza
de ELE y cultura mexicana

1.1.1. Integracion del modelo académico

1.1.2 Evaluacion de la oferta educativa de ELE y cultura mexicana en
el CEPE y en las sedes de la UNAM en el extranjero

1.1.3. Coordinacion y seguimiento de la oferta educativa del espafiol
como lengua extranjera

1.1.4. Coordinacion de la actualizacion de la oferta educativa de
cultura

1.2. Evaluacion y
certificacion

1.2.1. Fortalecimiento de la operacion del departamento de evaluacién

1.2.2. Desarrollo, gestion y mantenimiento de los examenes de
certificacién de ELE, departamentales y de colocacién

1.2.3. Divulgacién de los exdmenes de certificacion

1.3 Reforzamiento de los
programas de formacién de
docentes de ELE, en las
modalidades presencial,
mixta y a distancia

1.3.1. Ampliacion de la oferta educativa para la formacion de
profesores de ELE

1.3.2. Seguimiento a la operacion de los programas de formacion de
docentes de ELE

1.4. Actualizacion y
superacién académica de
los profesores del CEPE

1.4.1. Actualizacion de los profesores del CEPE

1.4.2. Superacién académica de los profesores del CEPE

1.5. Elaboracion de
material didactico

1.5.1. Elaboracién de material didactico de ELE

1.5.2. Disefio de materiales didacticos para la formaciéon de docentes
de ELE

1.5.3. Elaboracion de material didactico de cultura
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PARA EXTRANJEROS

ENSENANDO
ESPANOL
Y CULTURA

ANOS | MEXICANA

PROYECTO

SUBPROYECTOS

ACCIONES

1.6 Apoyo a la difusion de
la cultura mexicana en el
CEPE y en el extranjero

1.6.1 Difusién y divulgacidn de las tareas académico culturales en el
CEPE

2. Impulso ala
investigacién centrada
en ladocenciade ELE
y cultura mexicana

2.1.1. Diagnoéstico sobre las lineas de investigacion de la planta
académica del CEPE

2.1.2. Definicibn y establecimiento lineas de investigacién
institucionales

2.1.3 Promocidn de la participacion de los profesores para integrarse
en proyectos de investigacién de ensefianza, certificacion y formacion
de profesores de ELE

2.1.4. Promocioén y organizacion de grupos de trabajo para investigar
sobre la ensefanza de la cultura mexicana a extranjeros.
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PROYECTO 1. FORTALECIMIENTO DE LA ENSENANZA PRESENCIAL, MIXTA Y A DISTANCIA DEL ESPANOL A
EXTRANJEROS, SU CERTIFICACION COMO LENGUA EXTRANJERA E IMPULSO A LA FORMACION DE PROFESORES PARA
SU ENSENANZA

SUBPROYECTO 1.1. FORTALECIMIENTO ACADEMICO DE LA ENSENANZA DE ELE Y CULTURA MEXICANA

Objetivo: Fundamentar, revisar, actualizar y hacer seguimiento de la oferta académica del CEPE relacionada con el espafiol como
lengua extranjera y la cultura mexicana, para que sea mas atractiva y pertinente a los usuarios extranjeros y mexicanos.

RESPONSABLE: COORDINACIONES DE ESPANOL Y CULTURA

No. ACCION No. ACTIVIDADES FECHA

INICIO TERMINO

Reuniones de trabajo permanentes para analizar el plan de
1 | estudios vigente y hacer las modificaciones pertinentes a fin de Mayo 2016 Diciembre 2019
integrar la ensefianza del espafiol y la cultura a extranjeros

Integracion del 2 Elaborar una propuesta de oferta académica para extranjeros

. N . Mayo 2016 Diciembre 2018
1.1.1 | modelo gue integre espafiol y cultura mexicana

académico 3 ConsEruir la propu~esta de programas de estudios para la Enero 2018 Diciembre 2018
ensefianza el espafiol y la cultura mexicana
4 | Disefiar un taller para el manejo de los programas de estudio Enero 2019 Diciembre 2019
5 | Visitas para aclarar dudas y supervisar Mayo 2016 Diciembre 2019
Evgflgzglon de 1 (Ellg?S?gég) un diagnéstico de la oferta educativa del CEPE Enero 2107 Diciembre 2017
educativa de
ELE vy cultura

1.1.2 | mexicana en el
CEPEyenlas | 2
sedes de la
UNAM en el
extranjero.

Elaborar un diagnéstico de la oferta educativa de las sedes de

la UNAM en el extranjero (13.5.9.3) Enero 2017 Diciembre 2017
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RESPONSABLE: COORDINACION DE ESPANOL
- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Planear, supervisar y evaluar las actividades del Depto. de
1 | Apoyo académico relacionadas, principalmente con la Abril 2016 Dic. 2019
ensefanza del espariol y la cultura en el CEPE
2 | Coordinar y supervisar el cumplimiento de los programas vy : .
metodologia de ELE del CEPE Abril 2016 Dic. 2019
Coordinaciény | 3 | Planear, supervisar y evaluar las actividades del Depto. de , ,
seguimiento Formacion docente relacionadas con la EEELE y el DIPELE Abril 2016 Dic. 2019
de la oferta 4 | Coordinar y supervisar el cumplimiento de los programas y : .
1.1.3 | educativa del metodologia del CEPE Abril 2016 Dic. 2019
espafol como 5 | Disefiar y actualizar los programas de espafiol en las . .
lengua modalidades presencial, mixta y a distancia (13.5.9.4) Abril 2016 Dic. 2019
extranjera 6 | Dar seguimiento a las tareas propuestas por cada .
departamento para cumplir los objetivos Enero 2016 Dic. 2019
7 Atender $O|ICItUdeS de intercambio de movilidad académica y Junio 2016 Dic. 2019
estudiantil
8 | Atender solicitudes de servicios de universidades, escuelas, . .
centros de lenguas Abril 2016 Dic. 2019
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE APOYO ACADEMICO
- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Coor_dmamon Y| g Coordinar la instrumentacion, operacion y evaluacion de los Abril 2106 Dic. 2019
113 seguimiento cursos de ELE
o de la oferta Elaborar la programacion de cursos y horarios de las materias : .
educativa del 10 de espafiol y gestionar su cabal cumplimiento Abril 2106 Dic. 2019
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espafol como 11 Proponer la oferta de cursos de ELE de los seis periodos con Abril 2106 Dic. 2019
lengua base en la demanda anterior (13.5.9.2)
extranjera Coordinar la participacion de los profesores en la aplicacién y
12 | calificacion de las pruebas escritas y orales de los examenes de Abril 2106 Dic. 2019
certificacion
13 Pr(?gramar,_ coordinar y supervisar la aplicacion de los Abril 2106 Dic. 2019
examenes finales
14 Coorcjmar los programas de servicio social, relacionadas con la Abril 2106 Dic. 2019
ensefianza aprendizaje de ELE
15 Atender las solicitudes de estudiantes y profesores durante el Abril 2106 Dic. 2019
desarrollo de los cursos de ELE
RESPONSABLE: COORDINACION DE CULTURA
- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
1 Actua~I|zar los programas de cultura de acuerdo a los niveles de Enero 2017 Junio 2018
espafiol (13.5.9.4)
Determinar la oferta de cursos intensivos de cultura de los seis -
2 periodos con base en la demanda anterior (15.5.9.2) Mayo 2016 Diciembre 2019
Coordinacin Determinar la oferta de cursos semestrales de cultura Mayo 2016 Diciembre 2019
de la 4 Coorgmar el do_lesarrpllo e implementacion de programas de Mayo 2016 Diciembre 2019
actualizacion ensefianza a distancia R .
1.1.4 d6 la oferta 5 Coordlr]ar los proyectos de actuahzgmon de los diplomados de Mayo 2016 Diciembre 2019
ducativa d cultura: nuevos programas y contenidos
cducativa de Coordinar la actualizacion de los contenidos de los cursos .-
cultura 6 Mayo 2016 Diciembre 2019
semestrales
7 C_oordlnar el disefio de cursos especiales para poblaciones Mayo 2016 Diciembre 2019
diferentes
Desarrollar nuevos diplomados de Arte, Historia y Literatura con -
8 contenidos actualizados y plataformas interactivas (13.5.9.4) Agosto 2016 | Diciembre 2019
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Hacer una actualizacion de contenidos del Diplomado en

9 | Estudios Mexicanos: cambiar lecturas, aumentar horas, | Agosto 2016 Agosto 2019
desarrollar una plataforma interactiva (13.5.9.4)
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE ARTE
- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Coordinacion 10 | Actualizar los cursos semestrales de Arte (13.5.9.4) Mayo 2016 Diciembre 2019
de la 11 | Evaluar y actualizar el diplomados de Arte (13.5.9.4) Mayo 2016 Diciembre 2019
114 actualizacion
o de la oferta Diseflar nuevos cursos diplomados de Arte para -
educativa de 12 perfil/poblaciones diferentes (13.5.9.4) Mayo 2016 Diciembre 2019
cultura
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES
No. ACCION No. ACTIVIDADES FECHA
INICIO TERMINO
Coordinacion 13 A_daptar las asqnaturas de Historia y Ciencias Sociales a los Enero 2017 Agosto 2018
de la niveles de espafiol (13.5.9.4)
114 actualizacién 14 erecgr una gama de tematicas mas amplia de cursos Enero 2017 Agosto 2018
de la oferta intensivos y semestrales
educativa de , , .
cultura 15 | Evaluary actualizar los Diplomados que ofrece el Departamento Mayo 2016 Diciembre 2019
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RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE LITERATURA
. FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMING
Coordinacion 16 Actuahzamon_del programa de los cursos intensivos de Espafiol Mayo 2016 Agosto 2018
de la y cultura mexicana (13.5.9.4)
actualizacién 17 | Actualizar los cursos semestrales de Literatura (13.5.9.4) Enero 2017 Agosto 2018
1.1.4 | de la oferta Ofrecer una variedad mas amplia de cursos intensivos, .
educativa de 18 semestrales y para poblaciones especiales Mayo 2016 Junio 2019
cultura 19 | Evaluary actualizar el diplomado de Literatura (GFLH) y el DEM Mayo 2016 Diciembre 2019
20 | Ofrecer diplomados de cultura en linea Mayo 2016 Diciembre 2019
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Objetivo: Disefiar, aplicar, calificar y mantener los instrumentos de evaluacion del aprendizaje y para la certificacion del dominio del
espafiol como lengua extranjera, de conformidad con estandares nacionales e internacionales.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE EVALUACION

el CEPE-CU (13.5.9.5)

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Elaborar el manual de procedimientos técnicos Yy
1 | metodoldgico, para el desarrollo de los diferentes tipos de Julio 2016 Diciembre 2017
Fortalecimiento examenes
L Ajustar el manual de operacion para la aplicacion de .
121 de la operacion 2 examenes en las sedes. Febrero 2016 Junio 2016
del departamento Ajustar el manual de operacion para la aplicacion de
de evaluacion 3 examenes en los centros de aplicacion acreditado. Febrero 2016 Junio 2016
4 Aju,star el manual_ de_ _operacion para la Aplicacion de Eebrero 2016 Junio 2016
examenes de certificacion en el CEPE.
Mantenimiento a los bancos de reactivos de los exdmenes -
1| de certificacion del CEPE: CELA y EXELEAA (13.5.9.5) Marzo 2016 | Diciembre 2019
Desatrrollo, Desarrollar 10 modelos del examen, segun los acuerdos .
gestion y 2 entre las cuatro instituciones socias del SIELE (13.5.9.5) Marzo 2016 Diciembre 2019
manteplmlento de 3 Reqllzar la dlfgsmn del examen SIELE, para la captacién de Marzo 2016 Diciembre 2019
los examenes de posibles candidatos.
1.2.2 certificacion de Aplicar el examen SIELE, de acuerdo con los lineamientos
4 P : ' ;- e Marzo 2016 | Diciembre 2019
ELE, establecidos por la empresa Telefénica Educacién Digital
departamentales Renovar y automatizar los exdmenes departamentales y de .
y de colocacion 5 colocacion del CEPE. Marzo 2016 Diciembre 2019
6 Gestionar la aplicacion de los examenes de certificacion en Marzo 2016 Diciembre 2019
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Gestionar la aplicacion de los examenes de certificacion en
las sedes y en los Centros de Aplicacion Acreditados
(13.5.9.5)

Marzo 2016

Diciembre 2019

Acreditar centros de aplicacién de exdmenes de certificacion
en México y en el extranjero.

Marzo 2016

Diciembre 2019

1.2.3

Divulgacién de
los examenes de
certificacion

Publicar en los diferentes medios del CEPE, articulos
técnicos y de difusion sobre la evaluacion y la certificacion
de la lengua espafiola.

Marzo 2016

Diciembre 2019

Elaborar materiales para la difusién de los exdmenes de
certificacion del CEPE.

Marzo 2016

Diciembre 2019

Disefiar e impartir cursos para preparar a candidatos que
presenten los examenes de certificacion CELA, EXELEAA 'y
SIELE.

Marzo 2016

Diciembre 2019
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SUBPROYECTO 1.3: REFORZAMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE FORMACION DE DOCENTES DE ELE, EN LAS
MODALIDADES PRESENCIAL, MIXTA'Y A DISTANCIA

Objetivo: Disefiar, operar, dar seguimiento y evaluar un programa de formacion de docentes de espafiol como lengua extranjera que
incorpore los principales avances en materia de ensefianza de lenguas y en particular de ELE.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE FORMACION DOCENTE

< FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
1 (Ellgbsogag)un modelo de formacion de profesores de ELE Abril 2016 Diciembre 2016
2 Disefiar un nuevo diplomado para la formacion de profesores Mayo 2016 Diciembre 2016
en ELE de acuerdo a nuevas demandas
Ampliacion de la 3 | Disefiar un Certificado de docente de ELE Agosto 2017 | Diciembre 2019
oferta educativa Elaborar nuevos cursos y diplomados de Espafiol para
1.3.1 | paralaformacion | 4 | perfil/[poblaciones diferentes con base en un curriculum Abril 2016 Abril 2018
de profesores de progresivo
ELE 5 | Disefar cursos de actualizacién para profesores de ELE Enero 2017 Agosto 2019
6 | Elaborar una propuesta de Programa de Formacion Docente Abril 2016 Mayo 2016
7 | Disefar talleres para los formadores de formacién Enero 2017 Diciembre 2017
8 Organlggr coloquios sobre el desarrollo de los programas de Enero 2018 Diciembre 2018
formacion docente del CEPE
- Supervisar la operacion académica de la EEELE y evaluarla : .
Segwrr_n,ento ala ! de acuerdo con los lineamientos del Posgrado Abril 2016 Diciembre 2019
operacién de los . I = I - —
1.3.2 | programas de Supervisar la operacion de 0S programas de ormacion ' N
" . 2 | docente, de acuerdo con los lineamientos de Educacion Abril 2016 Diciembre 2019
formacion de :
docentes de ELE continua
3 | Difundir la oferta de formacién docente de ELE Abril 2016 Diciembre 2019
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SUBPROYECTO 1.4: ACTUALIZACION Y SUPERACION ACADEMICA DE LOS PROFESORES DEL CEPE

Objetivo: Planear, administrar y evaluar un programa de actualizacion y superacion académica de los profesores de del CEPE, acorde
con las necesidades de formacion de los profesores que promueva una efectiva enseflanza y aprendizaje de los cursos de ELE y
cultura mexicana.

RESPONSABLE: COORDINACION DE ESPANOL

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Planear, junto con los departamentos académicos, la
1 | imparticion de cursos de actualizacion de la metodologia de Enero 2016 Marzo 2018
Actualizacion de la investigacién, evaluacion, entre otros, en ELE
1.4.1 | los profesores del > Plane_ar e |mpar_t!r cursos de ﬁctuahzauon de la metodologia Abril 2016 Diciembre 2018
CEPE de la investigacion y evaluacion en ELE
3 Elaborar un programa institucional de actualizacion para los Agosto 2016 | Diciembre 2018
docentes del CEPE

RESPONSABLES: DEPARTAMENTOS DE ARTE, HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES Y LITERATURA

< FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Actualizacion de Organizar y llevar a cabo cursos y/o talleres para la
1.4.1 | los profesores del | 4 | capacitacion y actualizacién del personal académico del Mayo 2016 Diciembre 2019
CEPE departamento de arte
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RESPONSABLE: COORDINACION DE CULTURA

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMING
Superac_lon 1 Inforrpar_ de los procedimientos para la superacion Mayo 2016 Junio 2019
142 académica de los académica a todos nuestros profesores
profesores del > Apoyar y fome_nta_r Ia_ participacion del p_grsonal gcademlco Enero 2016 Diciembre 2019
CEPE en programas institucionales de superacién académica

RESPONSABLES: DEPARTAMENTOS DE ARTE, HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES Y LITERATURA

No. ACCION No. ACTIVIDADES FECHA
INICIO TERMINO
5 | Promover 'y apoyar los programas institucionales de Mayo 2016 Diciembre 2019

superacion del personal académico

Superacion 4 Seguimiento e integraciébn de programas de trabajo del
acgdémica de los personal académico de tiempo completo

Mayo 2016 Diciembre 2019

1.4.2 Promover apoyar el intercambio con instituciones
profesores del 5 . y apoy : .
educativas nacionales e internacionales

Mayo 2016 Diciembre 2019

CEPE ———
Promover y apoyar la participaciéon de los profesores en

internacionales

6 | eventos académicos en instituciones nacionales e Mayo 2016 Diciembre 2019
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SUBPROYECTO 1.5: ELABORACION DE MATERIAL DIDACTICO

Objetivo: Desarrollar material didactico (impreso, digital y multimedia) para apoyar la ensefianza-aprendizaje de los cursos de
espafiol como lengua extranjera y cultura mexicana que ofrece el CEPE.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE APOYO ACADEMICO

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
., Disefiar ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) para el
Elabo_ralmon de 1 desarrollo de las habilidades lingliisticas de los estudiantes Marzo 2016 Diciembre 2019
15.1 Eir;(?;.i':iio de mediante la plataforma Moodle.
ELE 5 Coordinar con los profesores de materias comple_mentarlas, Mayo 2016 Diciembre 2019
la elaboracién de programas y los materiales para impartirlas
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE FORMACION DOCENTE
< FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
L Elaboracion de un proyecto para la construccion de
Disefio de 1 | materiales didacticos en papel y en linea para los programas | Enero 2018 Marzo 2018
gjdat,ertl_ales de formacion
idacticos para S : P :
15.2 la formacion de 5 :?e%qplllauog de rdnatlerlale§ _dolldgctlcos ccjlq Ia_s asggnlaturas de Abril 2018 Junio 2018
docentes de os diplomados y de las actividades académicas de la EEELE
ELE 3 REVI_SI’OH _de_ materiales didacticos para el dictamen por Agosto 2018 | Diciembre 2018
comité editorial
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RESPONSABLE: COORDINACION DE CULTURA

FECHA

No. ACCION | No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO

Coordinar la elaboraciéon de manuales de apoyo a la ensefianza

1 o . o Enero 2016 Diciembre 2019
Elaboracion de la cultura en los distintos niveles de cursos de espariol
de material 5 Co_ordlnar la elaboracion de materiales multimedia para las Enero 2017 Diciembre 2019
153 o asignaturas de cultura
didactico de Actualizacion mantenimiento del Archivo Fotogréfico:
cultura y 9 "| Enero 2017 Diciembre 2019

plataforma en linea para consulta.

Apoyar en la consolidacion de la revista DECIRES Enero 2016 Diciembre 2019

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE ARTE

- FECHA
No. ACCION | No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
E(Ieart:](;rtaéﬂgr 5 | Publicar libros y materiales didactico de Arte Mayo 2016 Diciembre 2019
1.5.3 didactico de 6 | Consolidar las publicaciones electronicas (Revista Decires) Mayo 2016 Diciembre 2019
cultura 7 | Gestionar la publicacion de los materiales didacticos Mayo 2016 Diciembre 2019
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES
- FECHA
No. ACCION | No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
ElaboraC|on_ 8 Pub_llcar libros y materiales didacticos de Historia y Ciencias Enero 2017 Diciembre 2019
153 de material Sociales
didactico de 9 Con;olldar las publicaciones electronicas del CEPE (Revista Enero 2017 Diciembre 2019
cultura Decires)
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10 El_abo_rar mat_erlal didactico para las asignaturas de Historia y Mayo 2016 Diciembre 2019
Ciencias Sociales
11 | Elaborar material multimedia para la ensefianza en linea Mayo 2016 Diciembre 2019
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE LITERATURA
- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Elaborar un programa de publicaciones del Departamento de
12 | Literatura, que contemple material didactico, de divulgacion vy Mayo 2016 Diciembre 2019
Elaboracién productos de investigaciones institucionales
153 de material Evaluar las propuestas de material didactico y de estudios
" didactico de 13 | especializados de acuerdo a su pertinencia para los cursos de Mayo 2016 Diciembre 2019
cultura Literatura
14 Gestlpnar la ed_|C|_on y publicacion del material didactico y de los Mayo 2016 Diciembre 2019
estudios especializados
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SUBPROYECTO 1.6: APOYO A LA DIFUSION DE LA CULTURA MEXICANA EN EL CEPE Y EN EL EXTRANJERO

Objetivo: Planear, operar, dar seguimiento y evaluar un programa de eventos (conferencias,, talleres, seminarios, visitas guiadas) que
favorezcan una difusién de la cultura mexicana en el pais y en el extranjero, a través de las sedes de la UNAM

RESPONSABLE: COORDINACION DE CULTURA

, FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Difusién y 1 | Organizacioén de ciclos de conferencias Mayo 2016 Diciembre 2019
divulgacion 2 | Organizacion de talleres Mayo 2016 Diciembre 2019
161 de lastareas | 3 | Organizacion de seminarios Mayo 2016 Diciembre 2019
- academico Coordinar la operacién del Programa de Visitas Guiadas
culturales en 4 P 9 u Mayo 2016 Diciembre 2019
Culturales
el CEPE
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE ARTE
. FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
D_|fu5|on_),/ 5 Dlagnostlcary_evalua_r la oferta culturgl d_el CEPE con respecto a Mayo 2016 Diciembre 2019
divulgacion la oferta de visitas guiadas con otras instituciones
161 de las tareas
o académico Identificar al publico, los intereses y eventos de mayor demanda -
culturales en 6 e impacto en las sedes Mayo 2016 Diciembre 2019
el CEPE
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RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES

. FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
7 D!agnpsnca_r y evaluar _Ia oferta cultural del CEPE referente a la Mayo 2016 Diciembre 2019
Difusién y Historia y Ciencias Sociales
divulgacion 8 CpllélgeEar las conferencias con base en la poblacion estudiantil del Mayo 2016 Diciembre 2019
de las tareas - — .
16.1 . Fortalecer los vinculos de colaboracion con dependencias
académico : L -
culturales en 9 | internas y externas a la UNAM para la organizacion de eventos Mayo 2016 Diciembre 2019
académicos
el CEPE Identificar al publico y los intereses y eventos de mayor demanda
10 en las sedes Mayo 2016 Diciembre 2019
RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE LITERATURA
. FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Difusién y
divulgacion
16.1 de Iag tareas 11 | Diagnosticar y evaluar la oferta cultural del CEPE Mayo 2016 Diciembre 2019
académico
culturales en
el CEPE
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PROYECTO 2: DEFINICION DE LINEAS DE INVESTIGACION CENTRADA EN LA DOCENCIA DE ELE Y CULTURA MEXICANA

Objetivo: Definir y promover lineas de investigacion centradas en la ensefianza de espafiol como lengua extranjera y la cultura
mexicana, que retroalimenten el quehacer educativo del CEPE y coadyuven en la mejora de la ensefianza.

RESPONSABLES: COORDINACIONES DE ESPANOL Y CULTURA

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
_ o Investigar con los profesores de tiempo completo cual es la -
D|agnost|cp 1 tematica de sus lineas de investigacion Mayo 2016 Diciembre 2019
sobre las lineas Revisar la pertinencia de que las lineas personales de los
de investigacion | 2 | profesores de tiempo completo, se conviertan en Mayo 2016 Diciembre 2019
2.1.1 | de la planta institucionales
académica del Apoyo a los profesores de tiempo completo en el desarrollo de -
CEPE 3 sus lineas de investigacion Mayo 2016 Diciembre 2019
4 | Realizar andlisis de costos de los proyectos académicos Mayo 2016 Diciembre 2019
Def|n|C|o.n y 1 Anallgar_la pertinencia de los proyectos de investigacion de los Mayo 2016 Diciembre 2019
establecimiento académicos del CEPE
lineas de Identificar las necesidades de investigacion vinculada a la -
2.1.2 investigacion 2 docencia Agosto 2016 Diciembre 2019
institucionales 3 I(r;ItEeF?éar equipos de investigacion con los académicos del Enero 2017 Diciembre 2019
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RESPONSABLE: COORDINACION DE ESPANOL
, FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Promocion de Invitar y motivar a los profesores de tiempo completo y de
la participacién | 1 | asignatura a integrarse en los proyectos relacionados con la| Marzo 2016 Diciembre 2019
de los ensefianza de ELE, evaluacion y formacion docente
profesores Hacer un analisis de necesidades institucionales para organizar
paraintegrarse | 2 | grupos de trabajo con los profesores interesados en Junio 2016 Julio 2018
en proyectos investigacion
2.1.3 | de Diseflar cursos y talleres de actualizacion en diferentes areas
investigacion 3 | de ELE (metodologia, desarrollo de habilidades lingtisticas, Abril 2016 Diciembre 2018
de ensefanza, evaluacion, etcétera)
?;ﬁ:f;%?géogey Trabajar con cada uno de los tres grupos diversos aspectos
4 | relacionados con la ensefianza a extranjeros, evaluacién y | Agosto 2016 | Diciembre 2018

profesores de
ELE

formacién docente

RESPONSABLE: COORDINACION DE CULTURA

docencia

< FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Promocién y 1 cR:claz\lgsl,zlon de los temas de investigacion de los académicos del Agosto 2016 | Diciembre 2017
organizacion . . — P
de grupos de 2 Vlncu~lar los temas de investigacion de los qcademlcos con la Enero 2017 Diciembre 2019
. ensefianza de la cultura a estudiantes extranjeros
2.1.4 trabajo para Apoyar la integracion de seminarios de investigacion vinculada
o investigar 3 : Enero 2017 Diciembre 2019
a la docencia
sobre la —— -
. Informar a los académicos de las convocatorias para los
ensefianza de : o . AL -
la cultura 4 | programas universitarios de apoyo a la investigacion y la Mayo 2016 Diciembre 2019
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mexicana a Apoyar a los académicos en la solicitud de ingreso a los
extranjeros. 5 | programas universitarios de apoyo a la investigacion y la Mayo 2016 Diciembre 2019
docencia

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE ARTE

FECHA

No. ACCION | No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO

Promocioén y
organizacion
de grupos de
trabajo para
investigar
sobre la
ensefianza
de la cultura
mexicana a
extranjeros.

Seguimiento e integracién de programas de trabajo del personal

214 ,
académico

Mayo 2016 Diciembre 2019

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES

- FECHA
No. ACCION | No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Promocién y 7 Seguimiento e integracion de los programas de trabajo del Enero 2016 Diciembre 2019

organizacion personal académico

de grupos de
2.1.4 | trabajo para
investigar 8
sobre la
ensefianza

Desarrollar un programa de formacion para apoyo a la

. . ., Enero 2016 Diciembre 2019
investigacion
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de la cultura
mexicana a
extranjeros.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE LITERATURA

- FECHA
No. ACCION | No. ACTIVIDADES INICIO TERMINO
Promocién y 9 Seguimiento e integracion de los programas de trabajo del Enero 2016 Diciembre 2019

organizacion personal académico

de grupos de
trabajo para

investigar : . L .
214 sobrel% Publicar los resultados de las investigaciones en revistas del
ensefianza 10 | CEPE (Flores de nieve y Decires), asi como en otras nacionales | Enero 2016 Diciembre 2019
internacional
de la cultura € internacionales
mexicana a
extranjeros.
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9.2 Secretaria General

ENSENANDO
ESPANOL
Y CULTURA

ANOS | MEXICANA

PROYECTO

SUBPROYECTOS

ACCIONES

3. Fortalecimiento y
modernizacion de las
areas de apoyo
técnico-académicas

3.1. Fortalecimiento de los sistemas
de coOmputo y redes

3.1.1 Instrumentar y gestionar los sistemas
administrativos y de tecnologia académica

3.1.2 Fortalecer lared informéatica del CEPE

3.1.3 Gestionar la seguridad en los sistemas
informéaticos y redes y mantenimiento del sistema de
respaldos

3.1.4 Actualizar el software y renovar el hardware y
equipamiento de las aulas

3.2. Modernizar la administraciéon
escolar

3.2.1 Organizar y gestionar la distribucién de los
espacios escolares

3.2.2 Realizar lainscripcion y trAmites escolares en linea

3.2.3 Actualizar los procedimientos y el software para la
Administracién Escolar

3.2.4 Generar las estadisticas para el diagnéstico
escolar

3.3. Promocioén y difusion de las
actividades del CEPE (13.4.3.3,
13.5.9.1, 13.5.9.7)

3.3.1 Instrumentar un programa de promocién de las
actividades académicas del CEPE

3.3.2 Ofrecer informacion oportunay relevante sobre las
actividades y servicios que proporciona el CEPE y la
UNAM

3.3.3 Coordinar las acciones de difusién y promocién
del CEPE

3.3.4 Gestion, control y seguimiento de los acuerdos y
convenios que suscriba el CEPE

3.4. Actividades ladicas en apoyo al
aprendizaje

3.4.1 Reforzar y vincular las actividades ludicas para el
fortalecimiento del aprendizaje del espafol de los
estudiantes
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3.4.2 Consolidar el Club de conversacion y el Club de
canciones como actividades optativas complementarias
de los cursos de espaiiol.

3.5. Produccion editorial

3.5.1 Publicar libros y materiales didacticos de apoyo a
la docencia: Espafiol, Historia, Arte y Literatura

3.5.2 Coordinar la edicibn de las publicaciones
electrénicas del CEPE

3.5.3 Actualizar la normativa interna de los procesos
editoriales

3.5.4 Garantizar el control de existencias, distribucion y
consignacién de material editorial

3.5.5 Elaborar un catalogo histérico de publicaciones
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PROYECTO 3. FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION DE LAS AREAS DE APOYO TECNICO-ACADEMICAS
SUBPROYECTO 3.1: FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE COMPUTO Y REDES

OBJETIVO: Desarrollar plataformas educativas para la imparticién de los programas de estudio de los cursos y diplomados en linea,
gestionar los sistemas informaticos académicos-administrativos y proporcionar soporte técnico a los profesores, estudiantes,

funcionarios y personal de confianza en el uso de los equipos multimedia.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA.

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMING
Actualizar y mantener los sitios para la gestion de los :
1 examenes de certificacion EXELEAA, CELA y SIELE. Abril 2016 Octubre 2019
5 Gestlonalr el S|s_tema de examenes finales computarizados Abril 2016 Octubre 2019
de espafiol y brindar soporte técnico.
Administrar y actualizar la plataforma de la Especializacién
3 en Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera y | Abril 2016 Octubre 2019
Instrumentar y brindar soporte técnico.
gestionar los Administrar, actualizar y subir contenidos a la plataforma
311 sistemas 4 del Diplomado Inicial para Profesores de Espafiol como | Abril 2016 Octubre 2019
o administrativos y Lengua Extranjera (DIPELE) en su version en linea.
de tecnologia Administrar y subir contenidos a la plataforma para los .
académica 5 diplomados de cultura. Abril 2016 Ociubre 2019
6 Implementar,las plataformas Moodle para gestionar los Abril 2016 Octubre 2019
recursos en linea.
7 E(I)a:t);)lrar el procedimiento global para la actualizacion del Mayo 2016 Agosto 2016
3 Actualizar y dar m_antenlmlento, aI_ Slstemg de_ C_ontrol Abril 2016 Octubre 2019
Escolar, asi como brindar apoyo técnico a las inscripciones.
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Mantener actualizados los micro sitios Web e implementar

9 . P - . Abril 2016 Octubre 2019
los que demanden las areas académica y administrativa.
Transmitir eventos por videoconferencia y filmar y editar los :
10 videos de las actividades académicas y ludicas. Abril 2016 Octubre 2019
11 Apoyar a las sgples de México y el extranjero en los Abril 2016 Octubre 2019
aspectos informaticos.
Atender los requerimientos de configuracion y actualizacién
12 de las aplicaciones de la Unidad Administrativa, asi como | Abril 2016 Octubre 2019
la actualizacién de los formatos administrativos en el portal.
Fortalecer la red 1 Actuallzar la documentacién y diagramacién del cableado Abril 2016 Octubre 2019
) il interno y nodos de red.
3.1.2. | informatica del Renovar y configurar el equipo de telecomunicaciones
CEPE 2 lovar'y contigurar € equip ccom Abril 2016 | Octubre 2019
(switches, mdédems inalambricos y aldmbricos y cableado).
Gestlt_)nar la 1 Mon_ltorear los accesos a los equipos de cOmputo y Abril 2016 Octubre 2019
seguridad en los gestionar la seguridad en la red.
sistemas
3.1.3. 'r';fgég’;t'cos y
mantenimiento del 2 Gestionar el servidor de respaldos. Abril 2016 Octubre 2019
sistema de
respaldos
: 1 Detectar las necesidades de equipo de computo. Abril 2016 Octubre 2019
Actualizar el Elaborar el programa anual de renovacion de equipo de
software y renovar 2 . brog quip Abril 2016 Octubre 2019
computo que se reporta a DGTIC.
3.1.4. | el hardware y . o — . .
equipamiento de Brln_dar soporte técnico, servicio preventivo y correctivo al _
3 equipo de cOmputo e instalacion y configuracion de | Abril 2016 Octubre 2019

las aulas

software.
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SUBPROYECTO 3.2: MODERNIZAR LA ADMINISTRACION ESCOLAR

OBJETIVO: Contar con un sistema de inscripcion totalmente en linea que permita a los alumnos extranjeros y mexicanos inscribirse
desde cualquier parte de México y del mundo para mantener una matricula 6ptima

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
Distribuir los salones en relaciéon a la oferta que envian los
Organizar y 1 | departamentos académicos y registrarlo en el Sistema de | Abril 2016 Noviembre 2019
3921 gestionar la Administraciéon Escolar.
o distribucion de los Llevar el control de los recintos destinados a las actividades
espacios escolares 2 | académicas, ladicas y -culturales, registrandolo en la Abril 2016 Noviembre 2019
agenda del CEPE
1 Qoadyy,var con la Secreta_lrla (_Sengral en la organizacion y Abril 2016 Noviembre 2019
: ejecucion del proceso de inscripcion escolar.
Realizar la = < — . .
iNSCrincion Conciliar con el Area Administrativa el registro de alumnos
3.2.2 Scrip y 2 |y los pagos correspondientes por inscripcion y otros | Abril 2016 | Noviembre 2019
trdmites escolares .
. Servicios.
en linea Expedir las credenciales historias  académicas
3 constancias y calificaciones. Abril 2016 Noviembre 2019
Actualizar los
procedimientos y el
3.2.3 | software para la 1 | Actualizar y simplificar los procesos de inscripcion en linea. Abril 2016 Noviembre 2019
Administracion
Escolar
Generar las 1 | Registrar y concentrar los datos de matricula del CEPE. Abril 2016 Noviembre 2019
3.24 e;tad|§t|pas para el > Elat_Jo_rar los reportes y las estadisticas para la toma de Abril 2016 Noviembre 2019
diagnostico escolar decisiones.
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OBJETIVO: Desarrollar y establecer mecanismos de comunicacion, promocion y difusion con entidades académicas de la UNAM y
otras instituciones del pais y del extranjero, para proporcionar informacion y orientacion sobre la oferta educativa y los servicios que
proporciona el Centro de Ensefianza para Extranjeros (CEPE), asi como llevar la gestion y el control de los convenios institucionales.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE COMUNICACION Y VINCULACION

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
Instrumentar un 1 C_ont~ratar a un asesor espemallsta_ en mz_arkg'gng para el Mayo 2017 Agosto 2017
programa de disefio de una estrategia de promocion y difusion.
3.3.1 | promocion de las Elaborar e instrumentar un programa que atienda las
actividades 2 | sugerencias del asesor en marketing y las necesidades del | Octubre 2017 | Noviembre 2019
académicas del CEPE CEPE.
Atender oportunamente todas las demandas de
1 mformquon y servicios que recibe el departarr]ento através Abril 2016 Noviembre 2019
of i ., de distintos medios (correo, llamadas telefénicas, redes
op[)i(tf;;nyorrer?e?/c;ﬁ?e sociales e informes en ventanilla.)
L Supervisar la actualizacion de la informacion de la oferta . .
3.3.2. zngii?ss(?ng'dades y | 2 académica en la pagina web y en los folletos de promocion Abril 2016 Noviembre 2019
proporciona el CEPE y Elaborar una guia facil y rapida en inglés sobre el programa . Septiembre
3 |y los servicios que ofrece el CEPE para estudiantes | Abril 2017
la UNAM : L 2017
extranjeros que pueda descargarse desde la pagina web.
4 Supervisar, ampliar y mejorar el servicio de alojamiento que Abril 2016 Noviembre 2019
ofrece el CEPE.
Coordinar las acciones Disefar soportes graficos, impresos y electronicos para la
3.3.3 | dedifusiébny promocion | 1 | difusion y promocién de la oferta académica, ludica y | Abril 2016 Noviembre 2019

del CEPE

cultural del CEPE.
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Preparar y enviar a Gaceta UNAM y otros medios la
informacion promocional sobre la oferta académica y
cultural del CEPE.

Abril 2016

Noviembre 2019

Impulsar la publicidad y la difusion del CEPE en las redes
sociales (facebook, twitter y youtube).

Abril 2016

Noviembre 2019

Ampliar las relaciones publicas y la difusibn de las
actividades académicas del CEPE en diferentes medios y
ambientes culturales locales (embajadas, organismos
internacionales, centros culturales, museos).

Abril 2016

Noviembre 2019

3.34

Gestién, control vy
seguimiento de los
acuerdos y convenios
gue suscriba el CEPE

Preparar y gestionar los nuevos acuerdos y convenios que
suscriba el CEPE.

Abril 2016

Noviembre 2019

Dar seguimiento a los convenios que estén préximos a
vencer para gestionar su renovaciéon y/o modificacion.

Abril 2016

Noviembre 2019
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OBJETIVO: Desarrollar actividades en apoyo al aprendizaje del espafiol que permitan a los estudiantes extranjeros practicar
ladicamente los temas tratados en clase y que contribuyan a la difusién de la cultura mexicana.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES LUDICAS

< FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMING
1 EIabo_rar (_e! programa anual de actividadgs _Il]dicas N | Enero 2016 | Diciembre 2017
coordinacion con los departamentos académicos
Organizar actividades ladicas con el apoyo de la| Enero 2016 | Diciembre 2017
2 Secretaria de Servicios a la Comunidad, de la
Reforzar y vincular las Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM y otras
actividades ludicas para dependencias universitarias
3.4.1 | el fortalecimiento del 3 Promover en el CEPE las actividades culturales de la | Enero 2016 | Diciembre 2017
aprendizaje del espafiol UNAM
de los estudiantes 4 Difundir el servicio de la ludoteca por redes sociales | Enero 2016 | Diciembre 2017
como Facebook, charlas, y otros
Seleccionar voluntarios para apoyar las actividades de | Enero 2016 | Diciembre 2017
5 |la ludoteca con la participacion de la Facultad de
Psicologia
Elaborar los programas anuales de los clubes de
Consolidar el Club de conversacion (operacién en coordinacion con el N
conversacion y el Club 1 Departa_mento de Espanql y el CELE) y de Canciones | Enero 2016 | Diciembre 2017
. (operacion en coordinacién con el Departamento de
342 de' canciones  como Espafiol)
actividades  optativas Seleccionar, disefiar y aplicar materiales exclusivos para
complementarias de los los Clubes ae Convgrsgcién Canciones (actividzfdes
cursos de espafiol. 2 y Enero 2016 | Diciembre 2017

l[idicas, canciones,
gramaticales.)

videos, glosarios y ejercicios
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OBJETIVO: Coordinar las actividades orientadas a la produccién editorial de los materiales didacticos de espafiol y cultura elaborados
por los profesores del CEPE, asi como la edicidn y publicacién de la contenidos digitales en Decires y NotiCEPE.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
1 | Elaborar y dar seguimiento al programa editorial. Abril 2016 Octubre 2019
Publicar libros y — -
! N Dar seguimiento al dictamen y presentar las obras ante .
351 Eineafg:)iﬁsao:gjzgtégscia- 2 los comités editoriales del CEPE y la SDI. Abril 2016 Octubre 2019
Espafiol, Historia, Arte 3 LIevar_ el broceso de edicion e impresion de los Abril 2016 Octubre 2019
) materiales didacticos.
y Literatura Realizar los tramites administrativos de derechos de
4 autor (acuerdos, registro de obras, cesién de derechos). Abril 2016 Diciembre 2019
1 | Publicar semestralmente la revista Decires. Abril 2016 Octubre 2019
. L 2 | Mantener al dia el NotiCEPE. Abril 2016 Octubre 2019
Coordinar la edicion de
3.5.2 | las publicaciones 3 | Ofrecer apoyo logistico a la revista Flores de Nieve. Abril 2016 Octubre 2019
electronicas del CEPE . e
Elaborar los materiales de difusion para promover la
4 | participacion de la comunidad académica en las| Abril 2017 Octubre 2019
publicaciones periédicas del CEPE.
1 | Actualizar el reglamento del comité editorial del CEPE. Abril 2017 Julio 2017
Actualizar la normativa Elaborar los lineamientos para la especificacion de las
3.5.3 | interna de los procesos caracteristicas editoriales para libros y revistas . :
editoriales 2 (presentacion de originales, referencias bibliogréaficas, Abril 2017 Julio 2017
imagenes e ilustraciones).
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Recopilar la informacion sobre material en consignacion
1 | de la Direccion General de Publicaciones y Fomento | Abril 2016 Octubre 2019
Garantizar el control de Editorial (DGPYFE).

existencias, distribucion Dar seguimiento a la distribucién de material editorial del

35.4 y consignacion de CEPE en los puntos de venta universitarios.

Abril 2016 Octubre 2019

material editorial Especificar y actualizar los criterios de venta y
3 | produccion de material editorial (titulos disponibles, | Abril 2016 Octubre 2019
precios de venta, descuentos, reimpresiones).

Elaborar un catalogo
3.5.5 | historico de 1
publicaciones

Recuperar los numeros Yy registros de ISBN, autores,

~ S ) S o Abril 2016 Diciembre 2017
afios de edicion, colecciones, tirajes y coediciones.
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9.3 Coordinacion de Sedes

ENSENANDO
ESPANOL
Y CULTURA

ANOS | MEXICANA

PROYECTO

SUBPROYECTOS

ACCIONES

4. Apoyo ala operacion
y promocion de las
sedes de la UNAM en el
extranjero

4.1. Apoyo a las tareas de vinculacién,
informacién, movilidad e intercambio,
seguimiento y enlace entre las sedes

4.1.1 Brindar apoyo operativo

4.1.2 Apoyar la vinculacién de las sedes con
dependencias de la UNAM, con otras IES publicas y
privadas y con dependencias del Gobierno Federal

4.1.3 Propiciar y facilitar las actividades entre las sedes

4.1.4 Apoyar asuntos sobre intercambio y movilidad

4.1.5 Brindar apoyo para la apertura de nuevas sedes

4.2. Promocion de la oferta académica
y cultural de las sedes

4.2.1 Promocionar la oferta académica y cultural de las
sedes de la UNAM en el extranjero dentro de la UNAM,
en Instituciones externas y la oferta del CEPE en las
sedes

4.2.2 Atencién a los interesados en los cursos de la
UNAM en el extranjero

4.2.3 Participar en eventos para difundir la oferta
académicay cultural de las sedes y la del CEPE
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SUBPROYECTO 4.1: APOYO A LAS TAREAS DE VINCULACION, INFORMACION, MOVILIDAD E INTERCAMBIO, SEGUIMIENTO
Y ENLACE ENTRE LAS SEDES

OBJETIVO: Apoyar las tareas de vinculacion, informacién, promocién, seguimiento y enlace entre las sedes y la Direccion del CEPE,

con la finalidad de coadyuvar con las primeras al cumplimiento de las finalidades para las que fueron creadas.

RESPONSABLE: COORDINACION DE SEDES

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
1 ?ézr;(ier solicitudes de informacién y gestiéon de las Abril 2016 Diciembre 2019
2 | Actualizar informacion institucional de las sedes Abril 2016 Diciembre 2019
_ 3 Integrar informacion y brlndar_ orientacion sobre las Abril 2016 Diciembre 2019
411 Brindar apoyo peticiones de las autoridades universitarias
o operativo 4 | Coordinar reuniones presenciales y en linea Abril 2016 Diciembre 2019
5 Mantener comunicacion con Ips funcionarios de las Abril 2016 Diciembre 2019
sedes a través de distintos medios
6 Dar segwmlen,tO a las tareas de promocién y difusién de Abril 2016 Diciembre 2019
la oferta académica y cultural de las sedes
Apoyar la vinculacién 1 | Apoyar tareas de enlace institucional Abril 2016 Diciembre 2019
de las sedes con 5 Coadyuyar en la organizacion de visitas de trabajo de Abril 2016 Diciembre 2019
. delegaciones extranjeras, funcionarios y/o alumnos
dependencias de la — . . —
3 | Apoyar a las sedes para la gestion de convenios Abril 2016 Diciembre 2019
4.1.2 | UNAM, con otras IES . . . —
publicas y privadas y 4 | Mantener un registro de convenios Abril 2016 Diciembre 2019
; Atender solicitudes de distintas instancias internas o
con dependencias del : P : -
; 5 | externas interesadas en la oferta académica y cultural Abril 2016 Diciembre 2019
Gobierno Federal
de las sedes o0 el CEPE
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Apoyar la gestion de informacion y la oferta académica-
cultural de las dependencias universitarias para su Abril 2016 Diciembre 2019
promocion en las sedes
Ser enlace para llevar a cabo, por distintos medios,
actividades académico-culturales entre las sedes y el Abril 2016 Diciembre 2019
CEPE
Propiciar y facilitar las Apoyar el seguimiento a la regularizacion legal y , -
4.1.3 | actividades entre las operativa de las sedes Abril 2016 Diciembre 2019
sedes _Identlflcar programas o0 proyectos que puedan ser Julio 2016 Diciembre 2016
implementados en las sedes
Coadyuvar a la implementacion de distintos programas : -
de apoyo a las comunidades de mexicanos en el exterior Abril 2016 Diciembre 2019
41.4 Apoyar asuntos sobre Brindar ~apoyo a los acuerdos qle colaboracion Abril 2016 Diciembre 2019
intercambio y establecidos por las sedes en la materia
movilidad Orientar e informar a los interesados y autoridades Abril 2016 Diciembre 2019
Brindar apoyo para la (S::O?éisyuvar con las gestiones para la apertura de nuevas Enero 2017 Diciembre 2019
4.1.5 | apertura de nuevas Apoyar en la induccién de los nuevos directivos a las
sedes sgdgs Enero 2017 Diciembre 2019
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SUBPROYECTO 4.2: PROMOCION DE LA OFERTA ACADEMICA Y CULTURAL DE LAS SEDES

OBJETIVO: Difundir la oferta académica, cultural y de idiomas que ofrecen las sedes de la UNAM en el extranjero y coadyuvar a la
promocién de los cursos que el CEPE brinda a los interesados en aprender espafiol y cultura en México, con la finalidad de dar a
conocer a nivel mundial los servicios que esta entidad de la UNAM ofrece.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y DIFUSION

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
Promocionar la oferta 1 | Apoyar tareas para la promocién de la oferta del CEPE Abril 2016 Diciembre 2019
académica y cultural Organizar y difundir informacion académico-promocional : -
de las sede)s/ de la 2 degfas sedgs de la UNAM en el extranjero i Abril 2016 Diciembre 2019
UNAM en el 3 | Planear y operar las sesiones informativas Abril 2016 Diciembre 2019
4.2.1 ;X'ILZ&NYR?\:IO;?WO de 4 Diseﬁar_,,imprimir, adquirir y distribuir los materiales de Abril 2016 Diciembre 2019
) promocién (impresos y digitales)
Instituciones externas I dios internos de comunicacion de la
y la oferta del CEPE 5 Sﬁmiﬂcmr a '0s medios Int o Abril 2016 Diciembre 2019
en las sedes y a los medios masivos para difusion
1 | Organizar y difundir informacién de las sedes Abril 2016 Diciembre 2019
5 Ate_nde.r necesidades de dependencias universitarias e Abril 2016 Diciembre 2019
Atencién a los instituciones externas _ _ _ _
. 3 | Realizar sesiones informativas y/o entrevistas Abril 2016 Diciembre 2019
4.2.2 interesados en los Administrar las redes sociales de la UNAM en el , -
o cursos de la UNAM 4 : Abril 2016 Diciembre 2019
en el extranjero ;x.tranjero — . — -
5 rlnda}r 'atenC|on persongllzada (telefénica, via correo Abril 2016 Diciembre 2019
electrénico, en redes sociales y en persona)
6 | Coordinar y organizar grupos Abril 2016 Diciembre 2019
4923 Participacion eventos 1 | Coordinar y organizar el evento Abril 2016 Diciembre 2019
T para difundir la oferta 2 | Diseiar e imprimir los materiales promocionales Abril 2016 Diciembre 2019
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académica y cultural
de las sedes y la del
CEPE

Distribuir los carteles y materiales promocionales en
Dependencias Universitarias e Instituciones externas

Abril 2016

Diciembre 2019
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PROYECTO

SUBPROYECTOS

ACCIONES

5. Planeacion,
seguimiento y
evaluacion del
programa de trabajo
del CEPE y gestion
académico
administrativa del
personal académico

5.1. Planeacién, seguimiento y
evaluaciéon de las acciones del

programa de trabajo del CEPE (6.11.8)

5.1.1 Integracion del Programa de trabajo del CEPE
2016-2019

5.1.2 Seguimiento al Programa de trabajo del CEPE e
integracion de informes.

5.1.3 Evaluacioén de resultados

5.1.4 Organizacion de las sesiones de Staff

5.2. Gestién académico administrativa

del personal académico

5.2.1 Apoyo a los trabajos del Consejo Asesor

5.2.2 Atencion a los procesos de ingreso y promocion
del personal académico.

5.2.3 Atencién alos programas de estimulos dirigidos al
personal académico de tiempo completo

5.2.4 Anadlisis, seguimiento y control del Banco de horas.
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SUBPROYECTO 5.1: PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ACCIONES DEL PROGRAMA DE TRABAJO DEL
CEPE

OBJETIVO: Coordinar la integracion del Programa de trabajo del CEPE, realizar el seguimiento de las acciones e integrar la evaluacion
de resultados del mismo.

RESPONSABLE: COORDINACION DE PLANEACION Y ORGANIZACION

. FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
1 Determln_gmon de la estrategia de trabajo para la Enero 2016 Eebrero 2016
Intearacion del elaboracion del Programa
511 Programa de trabaio 2 | Reuniones de trabajo para la integracion del programa Febrero 2016 Marzo 2016
o g J 3 | Solicitud del programa de trabajo de las Sedes UNAM Abril 2016 Abril 2019
del CEPE 2016-2019 Conclusion del P de Trabajo del CEPE 2016
4 28{15 usién del Programa de Trabajo de - Abril 2016 Mayo 2016
Solicitud de informacion a las areas para la integraciéon . Noviembre
1 . . Abril 2016
de los informes trimestrales 2019
Solicitud de informacion a las sedes para la integracion . Noviembre
. 2 . . Abril 2016
Seguimiento al de informes trimestrales 2019
Programa de trabajo Solicitud de informacion a las areas y a las sedes para
5.1.2 | del CEPE e 3 | laintegracion de los informes cuatrimestrales del Plan Enero 2016 Agosto 2019
integracion de de Desarrollo Institucional de la UNAM 2015-2019
informes Atencién a las solicitudes de informacién estadistica Noviembre
4 | por parte de las dependencias UNAM que asi lo Abril 2016 2019
requieran
5 | Integracion de informes anuales Enero 2017 Noviembre 2019
Evaluacion de 1 Integracion de un sistema de evaluacion y estadisticas Mayo 2016 Junio 2016
5.1.3 resultados del CEPE
2 | Actualizacion de encuestas de satisfaccion del usuario Julio 2016 Octubre 2016
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3 Organizacion de la reunién anual de resultados del

CEPE y Sedes UNAM Mayo 2016 Julio 2019
o 1 Integracion de la Orden del Dia de las reuniones de Enero 2016 Diciembre 2019
514 Organizacién de las Staff
- sesiones de Staff 2 | Seguimiento de acuerdos Enero 2016 Diciembre 2019
3 | Organizacién de las reuniones de Staff ampliado Enero 2016 Diciembre 2019
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SUBPROYECTO 5.2: GESTION ACADEMICO ADMINISTRATIVA DEL PERSONAL ACADEMICO

OBJETIVO: Proporcionar apoyo logistico a los cuerpos colegiados que realizan tareas relacionadas con el personal académico y
realizar las gestiones derivadas de los acuerdos emanados de los mismos

RESPONSABLE: COORDINACION DE PLANEACION Y ORGANIZACION

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMING
1 Integrgcién de la Orden del Dia de las sesiones del Enero 2016 Diciembre2019
Consejo Asesor
_ 5 Apoyo a la Secretaria técnicq del Consejo Asesor, Enero 2016 Diciembre2019
591 Apoyo a Io_s trabajos duranfrg el desar_rol_lo de las sesiones .
del Consejo Asesor Atencién y seguimiento de acuerdos relacionados con
contratacion de personal académico, licencias, .
3 comisiones, otorgamiento de apoyos econdmicos, Enero 2016 Diciembre2019
aprobacion de informes académicos
Apoyo en la integracion de convocatorias de concurso
1 | abierto a plazas de T. C. y de profesores de Mayo 2016 Noviembre 2019
asignatura
Atencion a Io_s 5 Atencion a los concursos cgrrados de promocion de Enero 2016 Noviembre 2019
59 o | Procesos de ingresoy profes_gres deT. C._y_ de asignatura
promocién del Atencion de las actividades derivadas de los
personal académico 3 | concursos de abiertos y cerrados del personal Enero 2016 Noviembre 2019
académico
4 | Integracién de documentacion para su envio al CTH Abril 2016 Noviembre 2019
5 | Seguimiento y gestion de tramites Abril 2016 Noviembre 2019
Atencion a los Difusion de informacién al personal académico de T.
5.2.3 | programas de 1 | C. sobre las convocatorias de estimulos dirigidas a Enero 2016 Junio 2019
estimulos dirigidos al éstos
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personal académico Atencion de las actividades derivadas de las
de tiempo completo 2 | convocatorias de estimulos dirigidas al personal Enero 2016 Diciembre2019
académico deT. C.
3 | Integracién de documentacion para su envio al CTH Mayo 2016 Julio 2019
4 | Seguimiento y gestién de tramites Enero 2016 Noviembre2019
Andlisis, seguimiento 1 | Analisis de utilizacion del Banco de horas Marzo 2016 Abril 2016
5.2.4 | ycontrol del Bancode | 2 | Seguimiento y control del Banco de horas Abril 2016 Diciembre 2019
horas 3 | Elaboracién anual del informe solicitado por la DGAPA Abril 2016 Abril 2019
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PROYECTO

SUBPROYECTOS

ACCIONES

6. Administracion de
manera efectiva,
eficiente y oportuna
para la operacion
académica del CEPE

6.1 Administracion eficaz y eficiente
de los recursos humanos

6.1.1 Realizar los trdmites y prestaciones de manera
oportuna paratodo el personal

6.1.2 Gestionar las acciones de capacitacion dirigidas al
personal administrativo de base y de confianza

6.1.3 Gestionar la creacion de plazas acorde a las
necesidades del CEPE y de las sedes

6.2 Manejo eficiente y transparente de
los recursos financieros y materiales
con los que cuenta el CEPE acorde a
las prioridades de la UNAM

6.2.1 Manejo eficiente y transparente del Presupuesto

6.2.2 Manejo eficiente y transparente de los Ingresos
Extraordinarios en beneficio del CEPE

6.2.3 Proporcionar los Bienes y Suministros necesarios
para las tareas sustantivas del CEPE

6.2.4 Operar eficazmente el Sistema de Informacion
Académico Administrativa del CEPE (SIAA)

6.3 Apoyar a las sedes en el
extranjero en la administracién
presupuestal, contables y de
capacitacion

6.3.1 Sistematizar la elaboracion de la némina de los
trabajadores de las sedes foraneas

6.3.2 Implementar en su totalidad el SIAF

6.3.3 Capacitar en el manejo de los sistemas vy
herramientas de administracion

6.4 Realizar las acciones de
mantenimiento preventivo, correctivo,
prestar los servicios de limpieza,
vigilanciay generales

6.4.1 Realizar un programa de mejora de los Servicios
Generales

6.4.2 Desarrollar un programa de mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura del CEPE

6.4.3 Cumplir los protocolos de limpieza en las
instalaciones del CEPE

6.4.4 Cumplir los protocolos de vigilancia para
garantizar la seguridad de las personas y de los bienes
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SUBPROYECTO 6.1: ADMINISTRACION EFICAZ Y EFICIENTE DE LOS RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO: Apoyo en la contratacién y administracion del personal académico y administrativo que requiere el centro de ensefianza
para extranjeros, asi como en el adecuado control y supervisiéon del cumplimiento de la normatividad institucional y de los procesos
administrativos en materia de recursos humanos, de conformidad con las normas y politicas establecidas por la UNAM.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMING
Realizar los tramites y . | . : . o
restaciones de Gestionar ante las instancias  universitarias N
6.1.1 | P 1 | correspondientes todo lo relacionado con los sueldosy | Enero 2016 Diciembre 2019
manera oportuna para . L > )
prestaciones del personal académico y administrativo.
todo el personal
. . 1 Identificar Ios_c_ursog de capacitacién que requiere el Enero 2016 Enero 2019
Gestionar las acciones personal administrativo.
6.1.2 gglc%pacn?cmn | Coordinar con el Departamento de Tecnologia
s Ingtaas al persona 2 | Educativa y de Servicios Escolares el apoyo del equipo | Enero 2016 Diciembre 2019
administrativo de base -
; y espacio
y de confianza
3 | Seguimiento a las acciones de capacitacion Enero 2016 Diciembre 2019
Gestionar la creacion Realizar las gestiones administrativas ante las .
de plazas acorde alas | 1 |instancias correspondientes para la creacion de plazas Enero 2016 | Diciembre 2019
6.1.3 :
necesidades del CEPE
y de las sedes 2 | Realizar el seguimiento Enero 2016 | Diciembre 2019
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SUBPROYECTO 6.2: MANEJO EFICIENTE Y TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES CON LOS
QUE CUENTA EL CEPE ACORDE A LAS PRIORIDADES DE LA UNAM.

OBJETIVO: Programar, administrar, gestionar y controlar los recursos presupuestales y materiales asignados, asi como suministrar
informacion periédica del ejercicio del gasto en las areas que integran el Centro de Ensefianza para Extranjero, con la finalidad de

apoyar a la realizacion de las actividades sustantivas del Centro.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES.

No. ACCION No. ACTIVIDAD FECHA

INICIO TERMINO

Elaborar un diagnéstico de las necesidades de los
1 | proyectos académico—administrativos para la | Abril 2016 Septiembre 2019

Manejo eficiente y elaboracion del Proyecto Presupuestal
6.2.1 | transparente del 5 Ejercer_ gl Presupues_to Asignado de acuerdo a la Enero 2016 Diciembre 2019
Presupuesto Normatividad establecida.
3 Elal_Jo_rar reportes trimestrales para la toma de Marzo 2016 | Noviembre 2019
decisiones del Titular del Centro
1 Realizar estudios de costo — beneficio de los Ingresos Marzo 2017 | Noviembre 2019

y Egresos del CEPE

Manejo eficiente y
transparente de los
6.2.2 | Ingresos

Revisar y/o elaborar, aprobar y difundir los
2 | procedimientos con las areas generadoras de los | Junio 2017 Noviembre 2017
Ingresos Extraordinarios CEPE

Extraordinarios en

beneficio del CEPE Elaborar y entregar reportes del ejercicio de los

3 | Ingresos Extraordinarios al titular para una toma de | Febrero 2016 | Diciembre 2019

decision.
Proporcionar los Revisar las necesidades de los proyectos académicos
6.2.3 | Bienes y Suministros 1 | atendiendo la Normatividad en materia de | Enero 2016 Noviembre 2019
necesarios para las Adquisiciones de la UNAM.
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tareas sustantivas del 2 Gestionar las solicitudes internas de compra de Enero 2016 Diciembre 2019

CEPE acuerdo a la suficiencia presupuestal del CEPE.

Evaluar y analizar la satisfaccibn del usuario
3 | cumpliendo los lineamientos de ECOPUMA en materia | Enero 2016 Diciembre 2019
de adquisiciones.

6.2.4 Proporcionar de manera electrénica la informacion de
las Centralizadoras para conocimiento del Staff .
Operar eficazmente el 1 ampliado en apoyo a las necesidades académico - Enero 2016 Diciembre 2019
Sistema de Informacién administrativa de los departamentos.
Académico Facilitar el Catalogo de Servicios de los Procesos de
Administrativa del 2 | Presupuesto y Bienes y Suministros al personal | Enero 2016 Diciembre 2019
CEPE (SIAA) administrativo y de confianza.
3 Brindar asesorias al personal administrativo, de Enero 2016 Noviembre 2019

confianza y funcionarios de la comunidad del CEPE
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SUBPROYECTO 6.3: APOYAR A LAS SEDES EN EL EXTRANJERO EN LA ADMINISTRACION PRESUPUESTAL, CONTABLES
Y DE CAPACITACION

OBJETIVO: Mantener los registros, control de los movimientos contables y administrativos de las sedes. Asi como proporcionar
servicios de calidad que satisfagan las necesidades de nuestros usuarios y promover el cumplimiento de las disposiciones enviadas

por las centralizadoras de la UNAM.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE CONTROL CONTABLE DE ESCUELAS

- FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
, . : . : . L. Diciembre
Sistematizar la 1 | Recabar la informacion salarial para integrar la nomina Marzo 2016 2019
elaboracion de la . — .
- Capturar la informacion en el sistema para calcular la
6.3.1 | nomina de los compensacion por comisibn en el extranjero Diciembre
trabajadores de las 2 a Iicgcién de incliodencias elaboracion de oficiojs dé Marzo 2016 2019
sedes foraneas P L y
pago de némina
Instalar el SIAF en nuevo servidor del CEPE vy realizar
las conexiones IP'S de los equipos en donde se
instalard y ejecutara cada sede la aplicacién del SIAF Diciembre
1 X o , Marzo 2016
6.3.2 Implementar en su Programar sesiones de capacitacion en linea y por 2019
" totalidad el SIAF. Skype con los Delegados Administrativos y los
Coordinadores de Relaciones y Gestion de las sedes
Instalar y migrar la informacién del SIAF, que se Diciembre
2 encuentra en el servidor del CEPE Marzo 2016 2019
Difundir a los Delegados Administrativos vy
Capacitar en el manejo 1 (_:oordl_nadores de _Relamones y Gestion los Marzo 2016 Enero 2018
6.33 de los sistemas y lineamientos normativos de la UNAM, que les
" herramientas de ayudaran en el area a administrar las sedes foraneas.
administracion > Ejercer el Presupuesto Asignado de acuerdo a la Noviembre 2016 Diciembre
Normatividad establecida. 2017
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Crear intranet en las sedes foraneas en la pagina del

el SGC.

3 | CEPE para difundir archivos de circulares de consulta | Diciembre 2016 Enero 2017
permanente.
Capacitar al personal administrativo de acuerdo a la Diciembre
4 | norma 1S0-9001. Marzo 2016 2019
Dar a conocer a las areas administrativas del CEPE y -
X . Diciembre
5 | de sedes foraneas la metodologia que se establece en Marzo 2016 2019
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SUBPROYECTO 6.4 REALIZAR LAS ACCIONES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO, PRESTAR LOS
SERVICIOS DE LIMPIEZA, VIGILANCIA'Y GENERALES.

OBJETIVO: Proporcionar oportuna y eficientemente los servicios de intendencia ademas del mantenimiento preventivo y correctivo al
mobiliario, equipo de oficina, de transporte y a la infraestructura de la dependencia en general, en apego a las normas y politicas
establecidas por la UNAM.

RESPONSABLE: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

" FECHA
No. ACCION No. ACTIVIDAD INICIO TERMINO
. Revision del proceso de Servicios Generales y : .
Reallzar un programa 1 actualizacion del catalogo de Servicios Junio 2016 Diciembre 2019
6.4.1 | de mejora de los Publicacion del Catélogo de Servicios en el portal de
Servicios Generales 2 . 9 P Agosto 2016 Diciembre 2019
esta entidad.
Desarrollar un 1 | Realizar un diagnéstico de la infraestructura del CEPE |  Enero 2016 Diciembre 2019
programa de Elaborar un rograma anual de trabajo de
6.4.2 mantenimiento 2 mantenimiento I?evgntivo correctivo J Junio 2016 Diciembre 2019
o preventivo y correctivo P y
dczlgénfraestructura del | 3 | seguimiento al programa. Junio 2016 Diciembre 2019
_ 1 | Realizar un diagndstico de las areas del CEPE. Diciembre 2016 | Diciembre 2019
Cumplir los protocolos
6.4.3 | de limpieza en las 2 | Elaborar un protocolo de trabajos de limpieza Enero 2017 Diciembre 2019
instalaciones del CEPE . i . . -
3 | Distribuir las areas entre el personal de intendencia Enero 2017 Diciembre 2019
Cumplir los protocolos Realizar reuniones con el personal administrativo de
de vigilancia para base con nombramiento de vigilante para analizar el
6.4.4 | garantizar la seguridad 1 | reglamento de vigilancia al amparo del CCT vigente, Marzo 2017 Diciembre 2019

de las personas y de
los bienes

ademas de revision de fortalezas y debilidades del
area.
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