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Programa de trabajo 2016-2019

C EPE 95 ENSENANDO
ESPANOL
CENTRO DE ENSENANZA 4 Y CULTURA
PARA EXTRANJEROS ANOS 1 MEXICANA

PROGRAMA DE TRABA)O
2016-2019

% 2 CEPE
2, DAY, "CENTRO DE ENSENANZA
RERoFS  PARAEXTRANJEROS

Mas de 95 aios
de experiencia
. ~en la ensefhanza

del espaiiol
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Programa de trabajo 2016-2019

CONTENIDO

O Presentacion

d Mision y Vision del CEPE
O Funciones del CEPE

L Proceso de Planeacion

d Diagnostico

L Objetivos del Programa de Trabajo

L Proyectos del Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 de la UNAM a cargo del
CEPE

d Proyectos especificos del CEPE

O Subproyectos, acciones, actividades y calendario
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Programa de trabajo 2016-2019

FORTALEZAS DEBILIDADES

et ¥

OPORTUNIDADES INVIAN VIS
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Programa de trabajo 2016-2019

ANALISIS DE INSUMO-PRODUCTO

Profesores
Estudiantes Oferta académica
Recursos Metodologia
- Humanos Materiales didacticos
- Financieros Capacitacion
Infraestructura Evaluacion

Know how

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Profesores de tiempo completo
Categoria y nivel

ASOCIADO A
3% &

TITULARC
10%

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO TITULAR A ASOCIADO B

CATEGORIA NIVEL NUMERO 16% 23%
A 1 e 3 N N
ASOCIADO B 7
C 15
A
TITULAR = 2
o o ASOCIADO C

48%
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Diagnostico

Profesores de tiempo completo
Grado académico

" LICENCIATURA
- 10%
PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO 4
GRADO ACADEMICO NUMERO DOCTORADO
45%
LICENCIATURA 3 |
MAESTRIA 14 MAESTRIA
45%
DOCTORADO 14

TOTAL

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Profesores de tiempo completo

Por area

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

POR AREA NUMERO

HISTORIA'Y

ESPANOL 19 CIENCIAS
HISTORIAY CIENCIAS SOCIALES 6 \\ SO:;»;LES
(1]
LITERATURA 3 V
ARTE 3 LITERATURA
TOTAL 31 | 10%

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Profesores de tiempo completo

Por sexo

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

HOMBRE
) 32%
SEXO NUMERO
MUJER 21
HOMBRE 10
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Diagnostico

Profesores de tiempo completo

PRIDE

Nivel A

| Nivel D
=I={Ip]= ah
10% 5%

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

NIVEL NUMERO
Nivel B
2 . 40%
Nivel C
B 3 45%
C 9
D 2
TOTAL 20
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Diagnostico

Profesores de asignatura

Categoria y condicion

PROFESORES DE ASIGNATURA

A INTERINO

. ) . ,/ B
CATEGORIA  CONDICION NUMERO {
// DEFINITIVO 39 %
A INTERINO | 44 %
22 |
A DEFINITIVO o
B DEFINITIVO - A l
DEFINITIVO
TOTAL - 17 %
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Diagnostico

Profesores de asignatura
Grado académico

LICENCIATURA
35%

ESPECIALIDAD,
2%

PROFESORES DE ASIGNATURA

GRADO ACADEMICO NUMERO

PASANTE LICENCIATURA 3 I PASANTE
LICENCIATURA
LICENCIATURA 20 5%
ESPECIALIDAD 1
44%

MAESTRIA 25
DOCTORADO 8
TOTAL 57

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Profesores de asignatura

Por area

" HISTORIAY .
PROFESORES DE ASIGNATURA CIENCIAS |
POR AREA NUMERO SOCIALES \
16% ”’/ \
\ \
ESPANOL 29 LITERATURA |
HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES 9 14%
LITERATURA 3
ARTE ARTE
L 19%
TOTAL 57

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Profesores de asignatura

Por sexo

HOMBRE
39%

PROFESORES DE ASIGNATURA

SEXO NUMERO

MUJER
35

HOMBRE
22
TOTAL 57

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Técnicos académicos
Categoria y condicion

< TITULARB
4 DEFINITIVO

TECNICOS ACADEMICOS

CATEGORIA CONDICION NUMERO
TITULARA | ASOCIADO C|
ASOCIADO € DEFINITIVO 3 DEFINITIVO DEFINITIVO
TITULAR A DEFINITIVO .
TITULAR B DEFINITIVO .

TOTAL 5
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Diagnostico

Técnicos académicos
Grado académico

// \

TECNICOS ACADEMICOS LICENCIAT

/ MAESTRIA

GRADO ACADEMICO NUMERO

LICENCIATURA

ESPECIALIDAD

ESPECIALI
DAD

N PN

MAESTRIA

TOTAL

o1
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Diagnostico

Técnicos académicos

Por area

ARTE " ESPANOL

TECNICOS ACADEMICOS

POR AREA NUMERO
- fl
ESPANOL 1 | BIBLIOTECA
TECNOLOGIA EDUCATIVA 2 ,
TECNOLOGIA
BIBLIOTECA a EDUCATIVA
ARTE 1

TOTAL 5

INFORME DE RESULTADOS 2016



Diagnostico

Técnicos académicos

Por sexo

HOMBRE |

TECNICOS ACADEMICOS

SEXO NUMERO
MUJER 4
HOMBRE
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Diagnostico

Técnicos académicos

PRIDE

—_—

Nivel B

PRIDE

TECNICOS ACADEMICOS

NIVEL NUMERO

Nivel C
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Programa de trabajo 2016-2019

Objetivos del Programa de Trabajo
e Consolidacion del Servicio Internacional de Evaluacion de la Lengua Espafiola (SIELE)
e Creacion en el CEPE de un centro de certificacion de Espanol como lengua extranjera (CECELE)

e Fortalecimiento del modelo educativo de ensefianza de Espafiol y cultura mexicana para
extranjeros

e Reforzamiento del modelo de formacion de docentes de Espafiol como lengua extranjera
(FODELE)

e Ampliacion de los programas de divulgacion de la cultura mexicana
e Fortalecimiento del programa para el apoyo de los mexicanos en el extranjero (PAME)

e Contribuir a la creaciéon de nuevas sedes de la UNAM en el extranjero y ampliar el numero de
sedes CEPE en el pais.

INFORME DE RESULTADOS 2016



Programa de trabajo 2016-2019

Proyectos PDI (4) a cargo del CEPE

lengua extranjera e impulsar la formacion de profesores
para su ensefianza

NO. PROYECTO RESPONSABLE OBSERVACIONES
4.3.2 Crear nuevos proyectos y fomentar la participacion : L
;o . > En coordinacion
1 de los académicos en los programas que ofrecen las sedes | Coordinacion de Sedes
J con la CRAI
de la UNAM en el extranjero
6.11.8 Integrar a las sedes de la UNAM en el extranjero a la Coordlnac?llon a8
2 Planeacion y
REDEC s
Organizacion
13.1.4 Promover la cultura mexicana y la enseianza del
3 espafiol en las sedes de la UNAM en el extranjero y| Coordinacion de Sedes
fomentar que logren su solvencia economica
13.5.9 Fortalecer la ensefanza presencial, mixta y a
distancia del espafol a extranjeros, su certificacion como h .
4 Secretaria Académica

INFORME DE RESULTADOS 2016




Programa de trabajo 2016-2019

Proyectos del CEPE (5)

NO.

PROYECTO

RESPONSABLE

Impulso a la investigacion centrada en la docencia de ELE y cultura
mexicana

Secretaria Académica

Fortalecimiento y modernizacion de las areas de apoyo técnico-
acadéemicas

Secretaria General

Apoyo a la operacion y promocion de las sedes de la UNAM en el
extranjero

Coordinacion de Sedes

Planeacion, seguimiento y evaluacion de las acciones del programa de
trabajo del CEPE y gestion académico administrativa del personal
académico

Coordinacion de Planeacion y
Organizacion

Administracién eficiente y oportuna para la operacion académica del
CEPE

Unidad Administrativa

INFORME DE RESULTADOS 2016




Indicadores de resultados
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Indicadores de resultados

EVOLUCION DE LA MATRICULA

SEDE NACIONALES Procedencia 2012 2013 2014 2015 2016
Mexicanos 1,500 1,674 1,550 1,552 1,390
CEPE-CU Extranjeros 1,855 1,940 1,768 1,691 1,746
Total 3,355 3,614 3,318 3,243 3,136
Mexicanos 2,065 2,158 2,458 2,656 2,587

CEPE-Taxco Extranjeros 114 288 283 284 70
Total 2,179 2,446 2,741 2,940 2,657

Mexicanos 1 1 2 9 0

CEPE-Polanco Extranjeros 476 529 558 613 666

Total AT7 530 560 622 666
Mexicanos 3,566 3,833 4,010 4,217 3,977
TOTAL Extranjeros 2,445 2,157 2,609 2,588 2,482
Total 6,011 6,590 6,619 6,805 6,459

INFORME DE RESULTADOS 2016



Indicadores de resultados

EVOLUCION DE LA MATRICULA

SEDE INTERNACIONALES Procedencia 2012 2013 2014 2015 2016
Mexicanos 540 519 665 420 309
UNAM-San Antonio Extranjeros 344 272 165 209 142
Total 884 791 830 629 451
Mexicanos 243 277 545 550 632
UNAM-Canada Extranjeros 737 617 601 489 741
Total 980 894 1,146 1,039 1,373
Mexicanos 172 121 275 94 128
UNAM-Chicago Extranjeros 758 1,052 815 1,740 1,872
Total 930 1,173 1,090 1,834 2,000
g Mexicanos 16 36 71 574 484
UNAM-Los Angeles Extranjeros 2 8 104 163 273
Total 18 44 175 737 757
Mexicanos 25 25 4 33 31
UNAM-Seattle Extranjeros 0 0 13 568 584
Total 25 25 17 601 615
Mexicanos 6 15
UNAM-Espafia Extranjeros 18 55
Total 24 70 0
Mexicanos 59 14
UNAM-Costa Rica Extranjeros 183 124
Total 242 138
Mexicanos 2
UNAM-Reino Unido Extranjeros 9
Total 11
Mexicanos 34
UNAM-Tucson Extranjeros 4
Total 38
Mexicanos 996 978 1,566 1,745 1,634
TOTAL Extranjeros 1,841 1,949 1,716 3,407 3,745
Total 2,837 2,927 3,282 5,152 5,379

INFORME

DE RESULTADOS 2016




Indicadores de resultados

EVOLUCION DE LA MATRICULA

ANO 2012 2013 2014 2015 2016
Mexicanos 3,566 3,833 4,010 4,217 3,977
SUBTOTAL SEDES NACIONALES Extranjeros 2,445 2,757 2,609 2,588 2,482

Total 6,011 6,590 6,619 6,805 6,459

Mexicanos 996 978 1,566 1,745 1,634
I;g?gﬁ:ﬁ:’gﬁifz S Extranjeros 1,841 1,949 1,716 3,407 3,745

Total 2,837 2,927 3,282 5,152 5,379

Mexicanos 4,562 4,811 5,576 5,962 5,611
TOTAL GLOBAL Extranjeros 4,286 4,706 4,325 5,995 6,227
Total 8,848 9,517 9,901 11,957 11,838

INFORME DE RESULTADOS 2016



Indicadores de resultados

EVOLUCION DE LA MATRICULA

Estudiantes

14,000
13,000
12,000
11,000
10,000
9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000

2,000

9,517
8,848 o
o
4,562 4,811
o ®
4,286 4,706
2012 2013

@®-Mexicanos
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9,901

5,576
o

@
4,325

2014

@-Extranjeros

® Total

11,957

5,995

5,962

2015

11,838

6,227

5,611

2016



Indicadores de resultados

Estudiantes

8,000

7,000

6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

6,011

MATRICULA, SEDES NACIONALES

6,590

3,833

2,757

2013

®-Mexicanos

6,619 6,805
o
o
4,217
4,010
o
@
2,609 2,588
® ®
2014 2015

®-Extranjeros «®=Total

INFORME DE RESULTADOS 2016

6,459



Indicadores de resultados

MATRICULA, SEDES INTERNACIONALES

6,000
5,379
5,152 &
5,000 o
. 4,000 3,745
2 3,282 3.8 °
(e
b ’
S ©
7
L 1,949
2,000 S ° 1,716
g 3 . :
1,745
1,000 ° o 1,566 1,634
996 978
0
2012 2013 2014 2015 2016

o-Mexicanos «@-Extranjeros @ Total
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Indicadores de resultados

NACIONALIDADES DE LOS ESTUDIANTES DEL CEPE

2007 69
2008 73
2009 67
2010 73
2011 85
2012 87
2013 90
2014 /8
2015 75
2016 /6
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Indicadores de resultados

NACIONALIDADES DE LOS ESTUDIANTES DEL CEPE

NACIONALIDADES 23%
2016
15%
Y g
14% %.,3'
12%
~ L . Sp= S
S
4% 3% 0
3% ~ l—\Z%
China EE.UU. Japon Corea del Sur Alemania Francia Rusia Inglaterra Canada Brasil Otras
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Indicadores de resultados

FORMACION DE PROFESORES

DIPLOMADO INICIAL PARA PROFESORES DE ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA

97
I | |

2012 2013 2014 2015 2016

120

100

8

o

6

o

4

o

2

o

o

W Inscritos ™ Egresados

INFORME DE RESULTADOS 2016



Indicadores de resultados

FORMACION DE PROFESORES

ESPECIALIZACION EN ENSENANZA DEL ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA

60
50
3 47
o 40
(=
-
>
< 30
20
10
0

2013 2014 2015 2016
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Indicadores de resultados

CERTIFICACION DEL ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA

EPLE 136
2012 FED 7 150
EPLE 88
2013 CELA = 107
EPLE 110
2014 CELA 34 167
EXELEAA 23
EPLE 74
2015 CELA 31 116
EXELEAA 11
CELA 42
2016 EXELEAA 65 119
SIELE 12

INFORME DE RESULTADOS 2016



Indicadores de resultados

ACTIVIDADES ACADEMICAS Y CULTURALES

~ 2012 2013 2014 2015 2016
Sede / Aho . : : : :
Eventos |Asistentes| Eventos |Asistentes| Eventos |Asistentes| Eventos |Asistentes| Eventos |Asistentes
CEPE-CU 134 10,849 304 10,647 262 7,694 310 9,213 271 12,434
CEPE-Taxco 163 17,205 207 21,282 241 13,033 263 13,791 238 9,134
CEPE-Polanco 4 190 7 347 5 490 13 744 9 373
Sedes nacionales 301 28,244 518 32,276 508 21,217 586 23,748 518 21,941
UNAM-San Antonio 78 10,405 85 11,874 84 4,287 82 3,888 55 3,175
UNAM-Canada 92 3,018 176 5,469 199 5,611 142 5,586 206 6,485
UNAM-Chicago 58 2,140 78 1,737 127 3,356 132 3,682 99 3,192
UNAM-Los Angeles 47 2,928 30 5,409 64 8,937 104 13,984 134 16,506
UNAM-Seattle 6 402 9 140 8 220 22 3,764 24 4,700
UNAM-China 17 3,085 65 6,954 87 5,889 58 9,396 38 10,195
UNAM-Espaia 10 1,635 35 1,795 40 4,695 34 2,675
UNAM-Costa Rica 68 4,619 74 8,115 144 12,515
UNAM-Francia 24 1,000 16 1,074 13 443
UNAM-Reino Unido 24 748 42 947
UNAM-Tucson 13 1,149 86 2,694
Sedes internacionales 298 21,978 453 33,218 696 35,714 707 56,081 875 63,527

GRAN TOTAL

971

65,494

1,204

56,931

1,293

79,829

EVENTOS ASISTENTES
337,944

5,460
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Indicadores de resultados

ACTIVIDADES ACADEMICAS Y CULTURALES

NUMERO DE ACTIVIDADES
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1. 594
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Indicadores de resultados

ACTIVIDADES ACADEMICAS Y CULTURALES

NUMERO DE ASISTENTES

90,000 85,468

79,829
80,000

70,000 65,494

50,222
50,000

40,000

Asistentes

30,000
20,000

10,000

2012 2013 2014 2015 2016
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Indicadores de resultados

San Antonio
Canada
Chicago
Los Angeles
China
Espafa
Seattle
Costa Rica
Francia

Reino Unido

Tucson

MOVILIDAD ESTUDIANTIL
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- 1IN J 45
-7 ] 37
W o
|
s
] ) 33
] 20
A 6
) 2
! 34
0 20 40 60 80
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Canada

Chicago

Los Angeles
114 China
Espaina Io
Seattle
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Francia
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INTERCAMBIO ACADEMICO

] 41

- | I 94
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2013 = 2014 w2015 =@ 2016
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Resultados por Area

SECRETARIA ACADEMICA

INFORME DE RESULTADOS 2016



Proyectos de la Secretaria Academica

1. Fortalecimiento de la ensenanza presencial, mixta y a distancia del espanhol a
extranjeros, su certificacion como lengua extranjera e impulso a la formacion de
profesores para su ensefianza

/ 2 W = = ) 7 N[
Reforzamiento 14
1.1. de los - I.' ., 1.6 Apoyo a
Fortalecimiento 5 I:;:g":c";‘éa: g: ycsS:elrz:ccilg: 1.5. la difusién
académico de la L, i4
R A G Evaluaciony docentes de académica de I(Ejlabor:\m?rll de Ia! cultura
certificacion ELE, en las los e.m’a ?"a mexicana en
ELE y cultura modalidades didactico el CEPEy en
mexicana ial EIGIES00ES el extranjero
presencial, del CEPE
mixtay a
\ 5 \_distancia \\ V' \§ YV \§
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1.1. Fortalecimiento academico de la enseflanza de ELE y cultura mexicana

CEPE. Operacion Académica

INFORME DE RESULTADOS 2016



1.1. Fortalecimiento academico de la enseflanza de ELE y cultura mexicana

MODELO DE OFERTA EDUCATIVA DE LOS CURSOS DE ESPANOL Y
CULTURA MEXICANA PARA EXTRANJEROS

CURSOS DE
ACTIVIDADES ESPANOL Y VISITAS GUIADAS
LUDICAS CULTURA

MEXICANA

Integrada \.llncul?cmn Obligatoriedad ificacio
SR SR |

INFORME DE RESULTADOS 2016



1.1. Fortalecimiento academico de la enseflanza de ELE y cultura mexicana

CURSOS DE ESPANOL Y
CULTURA MEXICANA PARA EXTRANJEROS

PRONUNCIACION

CONVERSACION

LITERATURA

INFORME DE RESULTADOS 2016



1.2. Evaluacion y certificacion

SERVICIO
INTERMACICH A

DE EWALLUACION
DE LA LENGUA

hlEIE ESPARIOLA

e Construido por la UNAM, el IC, la USAL y la UBA

e Integra las variedades lingiiisticas del espanol

e Evalia Comprension de lectura, Comprension auditiva,
Expresion e interaccion escritas y Expresion e interaccion
orales

e Disenado con referencia a los niveles del MCER

e Inicio su aplicacion en linea a nivel internacional en marzo de
2016

INFORME DE RESULTADOS 2016



1.2. Evaluacion y certificacion

CERTIFICACION DE ELE

CAPACITACION
A DOCENTES DE
LA UBA
(ELABORACION
OPERACION DE TAREAS) CENTRO DE
ELABORACION DE 5 CENTROS CERTIFICACION
DE 12 VERSIONES DE EXAMEN DE ELE
DEL SIELE SIELE (CECELE)

| @ \ o
I 1 E':I' i_'“r
e a Xeleud sjele Sion”
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1.3 Reforzamiento de los programas de formacion de docentes de ELE

Modelo General para la Formacion de Profesores de ELE.

Diplomado Basico
en Ensefanza de
Espafol como

Lengua Extranjera Cursos de
(DIBEELE), actualizacion

INFORME DE RESULTADOS 2016



1.3 Reforzamiento de los programas de formacion de docentes de ELE

Modelo General para la Formacion de Profesores de ELE.

DISENO DEL

DIBEELE]|

Diplomado Basico
en Ensehanza de
Espanol como
Lengua Extranjera
(DIBEELE),

DISENO Y PILOTAJE

DEL CURSO
GRAMATICA
COGNITIVA

INFORME DE RESULTADOS 2016

Cursos de
actualizacion

ELABORACION
DEL CURSO
DE
GRAMATICA
BASICA




1.4. Actualizacion y superacion academica de los profesores del CEPE

Diseino de

Analisis =S
constructivo ejercicios
entre el espaiiol AVA

y el japonés

Evaluacion de
habilidad de
productivas

Evaluacion de
actividades
Moodle

Elaboracion
de tareas
SIELE

INFORME DE RESULTADOS 2016
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1.5. Elaboracion de material didactico

GRAMATICA PARA
PROFESORES
DE ESPANOL COMO LENGUA
EXTRANJERA

Coordinadora : _
Silvia Ferndndez Herndndez ROSARIO

GUTIERREZ HACES

CEPE INFORME DE RESULTADOS 2016 i CEPE

PARA EXTRANJEROS PARA EXTRAN|EROS




1.6 Apoyo a la difusion de la cultura mexicana en el CEPE y en el extrapjero

Lunes
Gastrondmicos.
Meéxico de mis
sabores

Conferenciay
Exposicion de
pinturas:
Topografias

FEBRERO
Juewes 4

CICL0 DF HOB R ES
3 mpmEmes o o ¥ pop
Temdio Idéndes HESHEs

Ivisrcolea 24

HOMEHARE 2 Falips Garride
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Joeves 19
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2. Definicion de lineas de inpvestigacion
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Resultados por Area

SECRETARIA GENERAL
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Proyecto de la Secretaria General

3. Fortalecimiento y modernizacion de las areas de apoyo técnico-académicas

-

3.1.
Fortalecimiento
de los sistemas

de computoy
redes

P

3.2.
Modernizar la
administracion
escolar

L

INFORME DE RESULTADOS 2016

/

3.3.
Promociony
difusion de las

actividades
del CEPE

.

~

3.4.

Actividades
ludicas en

apoyo al

aprendizaje

~

3.5.
Produccion
editorial




3.1 Fortalecimiento de los sistemas de computo y redes

Enseilanza en linea

* Administracion y actualizacion de la version de la plataforma Moodle
para la EELE

* Implementacion y administracion de las plataformas Moodle para el
DIPELE, SIELE y AVA (Ambiente Virtual de Aprendizaje)

Mas de 95 afios

. o~ .z o ,; ) M - de experiencia
Diseno y programacion de sistemas = RO BB C ;4o nsenanea
Desarrollo del Sistema de inscripcion y pago en linea T L T
Planeacion de la migracion del correo electronico CEPE a Gmail

Videoconferencias
e Apoyo técnico a la transmision de 38 videoconferencias y webinar
- 2 Servidores 1 MacPro 3 Impresoras laser
Equipo iy , A
A - 15 PC escritorio 2 Escaneres 4 Accesos wi-fi

adquirido
16 Laptop 1 Impresora 2 Switches p/red
7 Multifuncionales p/credenciales

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.1 Fortalecimiento de los sistemas de computo y redes

Seguridad Do SO ——
e Administracion del firewall para bloquear accesos

no autorizados
 Administracion de la base de datos de los biométricos

Apoyo a sedes
* Diseno e implementacion de los portales Seattle y

Tucson
e Actualizaciones del Sistema de Control Escolar de
Chicago
* Apoyo técnico a la instalacion de CONTPAQ, SIRF, SIAF
Micrositios
e Actualizacion y migracion a un nuevo servidor de los
m ic rOSitios P Encuentra tu alojamiento
v N L o
/ C!o'jtamlGen'tod / Agenda Informes y contacto
D> S v' Gestion de examenes —

v Archivo Fotografico

SIAF
v" Control escolar

Registros

No_da usiarios: 1018 S e s

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.1 Fortalecimiento de los sistemas de computo y redes

Migracion del correo institucional

v’ Es gratis

v Conserva el dominio @cepe.unam.mx
v Nuevas tecnologia para filtrar el spam
v" Facil configuracién en dispositivos

v’ Cuenta con servicios integrados

Los servicios principales de G Suite for Education

Herramientas que toda tu escuela puede usar en conjunto

B M o 8 28 B

Classroom Gmail Drive Calendario Vault Documentos

Hojas de Google
calculo Presentaciones Sites

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.2 Modernizacion de la administracion escolar

Inscripcion y pago en linea

Bl Seleccionar idioma ¥

& CEPE

CENTRO DE ENSERANZA
PARA EXTRANEROS

Bienvenido Usuario de Prueba

] $ v -
e

. P —
Bienvenidos 8 = v =
Para inscribirte sigue las indicaciones

1. Selecciona el tipo de curso 3. Pagar
Tipos de descuentos |
| } i . " .
= « Usar codigo de descuento: Actualizar
=k
(@ ¢ ¢ Deseas factura?
"
'8l NO

Tarieta de crédito T @8

Cursos intensivos de Cursos de cultura Diplomados ¢ Certificacion ¢
espafiol y cultura © Transferencia bancaria z

[ Somioe |

Pago en banco 2, Seleccionar

i2 CEPE
A Bl
e Mozilla Firefox - olEl
132.248.130.106, be_fot 80% a
& | : 1:& CEPE TELEFONOS DE EMERGENCIA
o SR . PhrA KTRANIERDS
6. Finalizar Emergencias médicas, de

seguridad, de proteccion civil
y atencion de mujeres en caso

de violencia: 911 21.
Para finaj ar tu credencial
. 5622 2470
EERES: 5622 2474

Auxilio UNAM: 5616 1922
5616 0967

L Estudiante
Ciudad Universitaria “ N I ‘ H H ‘
2017 20171297

INFORME DE RESULTADOS 2016 N e
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3.3 Promocion y difusion de las actividades del CEPE

Medios
escritos

(q aceta®

f{'ﬁ

[ Alojamiento ]

70 propietarios
160 alojamientos
1,350 consultas
en el portal

g Anuncios de la oferta académica y cultural del CEPE-CU 45
—| Convocatorias (DIPELE, Especializacion) 8

=0l

Anuncios de los cursos en sedes de la UNAM (Inviernoy

= 12

&/ verano PUMA)

i‘% Notas informativas (CEPE y sedes) 36
[ Bienvenidas ] [ Video Promocional ]

2 sesiones 1 Chloe visit
(DGECI) Mexico City

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.3 Promocion y difusion de las actividades del CEPE

e Lo

l Facebook

CEPE

A UNAM-CEPE g
5 685 S d r @UnamCepe 51 UNAM-CEPE
g eguidores _ L
Ilnicio ., i [ :
[ o /. % Al \
Informacién : ENVIAR MENSAJE
I 1l Tegustav Enviar mensaje Compartir Més v
Fotos
UNAM-CEPE
Opiniones e 4 de ene 4 A ’ .
# Estado "R Fdueacidn « Feruala « Facultad y universidad ~ .
Me gusta . . '
. UNAM-CEPE | feel great & | We will gladly resolve your questions < | |
CEPE  Ayeralas 14:56 - @ | ABIERTO AHORA
Publicaciones The #UNAM-CEPE offers guided tours to learn Spanish to the fullest & ¢ ;. | ik
: s g $ta pagina
- More information in httpz//cepe.unam.mx |
Publicacio
| i Hos OPINIONE
[ gL is -
ensajes e
Iaqul
Yafalta| Apin Mercier .4
send us a mail to:
[ectivado) 4 Cualquier pregunta, méndanos un mail a:
—
asdfgh)kIan
4 2xcvbnma
— / M cepe.unam.mx
(4 & o B
ru pos the Spanish with
our guided visits N
1.322 personas alcanzadas
\ \
Me gusta ¥ Comentar Compartir v
@O Carlos Navarro, Cristina Mendoza y 3 personas mas
OO0 i, ke as mas v 1vez compartido

s Me gusta W Comentar < Compartir

INFORME DE RESULTADOS 2016
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3.3 Promocion y difusion de las actividades del CEPE

Twitter

! 4 318 Seguidores

nstagram

O. 56 Seguidores
14 Publicaciones

Unam-Cepe

+ Ya falta poco para el Concierto de Musica

Barroca que ofrecera el Colegio del
Personal Académico del CEPE ;)

ENSENANDO
ESPANOL
Y CULTURA

!' Y ANOS | MEXICANA {
| !
h |
! I

L COLEGIO DEL PERSONAL ACADEMICO INVITA A
LA COMUNIDAD DEL CEPE AL CONCIERTO DE

- +1
Voz: Ursula Morales unam.cepe:= < 4
Guitarra: Rino Torres
Organo: Frika Erdely

i } 11 29

AUDITORIO J¢ A PN

CEPE

UNAM-CEPE

Study Spanish at the National Autonomous University of
Mexico §%

www.cepe.unam.mx/
Av.Universidad #3002, Mexico City, Mexico 04510

Unam-Cepe

'+ Conferencia: Miguel de Cervantes

Saavedra a cuatro siglos de su muerte
CEPE.12.10.1612:00 horas. Auditorio
José Vasconcelos #CEPE #UNAM

(ONFEREN(I A 95

ANOS

ENSENANDO
ESPANOL

¥ CULTURA
MEXICANA

”3'6& MDA

5= ) CUATRO SI6L05
DE S\l MUERTE (?/

Ver estadisticas Promocionar

@ unamchicago y 17 personas mas

unam.cepe Concentracion y diversion en el Torneo
Reldmpago de ping pong #cepe #unam #torneorelampago
#international #tournament #ludoteca #pingpong B4 ® ¥
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3.3 Promocion y difusion de las actividades del CEPE

Materiales
Promocionales

INFORME DE RESULTADOS 2016



A

307 soportes
impresos

421 soportes
digitales

20 resenas
fotograficas

3249 soportes

académicos
y culturales

15 otros
Soportes

Promocion y difusion de las actividades del CEPE

CENTRO DE ENSENANZA PARA EXTRANJEROS NTRO DE ENSENANZA PARA EXTRANJEROS  ENTRO DE ENSENANZA PARA EXTRANJEROS

Vida Chlitlona : DIPLOMADO
SfoiANa %’l:tﬁ(; . % Lex estupios Mexicanos
e sl MEXICO

ESCENARIOS REGIOS Y COTIDIANOS
DEL MUNDO PREHISPANICO
Aborda aspectos de la transicion

y vanguardia de la estéti

INSCRIPCIONES
Y ENTREVISTAS -
del 11 de enero 4 Médulo 111
al 2de febrero & eses eros en of sigh =
e e A % NACION E IDENTIDAD
5622 24 66 Entrevista

del 27 de enero al 9. Entrevistas e inscripciones
g del 4 al 8 de enero, 2016

cEre 05|
s ANOS In

ONOCE TU UNIVERSIDAD

TRADICIONAL CELEBRACYON
DE DA DE MUERTOS |

B

presenta la compaiia

wenda Of (abani =2 ' e \'P

Dir. Mtro. Mario Rangel

de Noviembre de 2016
12:00 - 11:00 horas

" 76 de WL
2 @gm’mz&e W
b 2016 Z
13 horas
€ SRt Sin costo

cepe.unam.mx

INFORME DE RESULTADOS 2016

Pasaporte de
Bienvenida




3.3 Promocion y difusion de las actividades del CEPE

Contacto con

[ Convenios ] Embajadas

?[:7 4

7%/4 6 convenios firmados = 2 convenios en .
- tramite A 12 embajadas

.
*
\

/' Coordinacion de Posgrado
/ Universidad Iberoamericana

/' Secretaria de Relaciones Exteriores \/
(Matias Romero) UNIVERSITY OF THE
/Instituto Cervantes WL RERE R

JOHANNESBURG

/ Casa Refugio Citlaltépetl
/ Fundacion Slim

AMEIICID

AGENCIA MEXICANA
DE COOPERACION INTERNACIONAL

PARA EL DESARROLLO

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.4 Actividades ladicas en apoyo al aprendizaje

30 Actividades culturales
5,530 estudiantes atendidos
16 conciertos

5 presentaciones de danza

4 exposiciones

1 conferencias

3 muestras gastrondmicas

2 celebraciones de festividades

40 Sesiones de los clubes

470 estudiantes atendidos

11 sesiones del club de conversacion
29 sesiones del club de canciones

80 Actividades ludico pedagodgicas =
200 estudiantes atendidos Pa:, 28

SCRABBLE é\

23 Actividades deportivas
190 estudiantes atendidos

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.4 Actividades ladicas en apoyo al aprendizaje

7 Voluntarios
Apoyan las actividades ludicas y las visitas
al Campus Central, Jardin Botanico y CCU

7 Visitas “Conoce tu Universidad”
110 estudiantes atendidos

7 Actividades en el 6to Festival de

las Culturas del Mundo en la UNAM
1,821 estudiantes atendidos

6 Ludoteca internacional

1 Karaoke internacional

30 Actividades Diversas
509 estudiantes atendidos

17 Talleres de manualidades
13 Capacitaciones

INFORME DE RESULTADOS 2016



3.5 Produccion editorial

> Se gestiond la reimpresion de la serie
Dicho y Hecho. Espaiiol como lengua extranjera
v Niveles 1 y 5 concluidos

LI .,,:'l L b g
: p 0| con'.l? 0“?;%! ranj. .:

> Se publicaron los materiales:

v Gramadtica para profesores de ELE A\ =} )
de la maestra Rosario Gutiérrez ' X Ay

Génesls de la desor| clén moderna

v Didlogos intercutlurales en el ambito educativo omons
de la doctora Silvia Fernandez H.

EXTRANIERA

v  @Génesis de la desorientacion moderna
del doctor José Luis Talancon E.

v  Revista electronica Decires 20

> En proceso la edicidn de las publicaciones:

v  Historias e imagenes tejidas en los muros mexicanos:
Rivera, Orozco y Siqueiros
v  Historia de la hacienda de El Chorrillo S Z
- - - g Silvia Femandez Heméndez
v  Revista electronica Decires 21 '

INFORME DE RESULTADOS 2016




Resultados por Area

COORDINACION DE SEDES

INFORME DE RESULTADOS 2016



Proyecto de la Coordinacion de Sedes

4. Apoyo a la operacion y promocion de las sedes de la UNAM en el extranjero

@ @

4.1. Apoyo a las tareas

de vinculacidn, 4.2. Promocion de la
informacion, movilidad oferta académica y
e intercambio, cultural de las sedes

seguimiento y enlace
entre las sedes

INFORME DE RESULTADOS 2016



v

4.1 Apoyo a las tareas de vinculacion, informacion, movilidad e intercambio

seguimiento y enlace entre las sedes

ACUERDO POR EL QUE LAS ESCUELAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA Y LOS
Centros D EsTupios MEXICANOS SE DENOMINAN SEDES DE LA UNIVERSIDAD
NAcioNAL AuTONOMA DE MEXICO EN EL EXTRANJERO

Dn. Evmove Lus Grave Wincwans, Roctor do la  a la misma la Direccién General ce Coope
Universidad Na

Auténoms de México, con & Internacionaliz:

n y el Centro de Ensefanza
fundamanto en los articulos 1° y 9* de la Ley Orga-  para Extranjeros
nica y 34, fracclones IX y X del Estatuto Genera

Que dentro de sus tareas permanentes, esta inst

Consinenanoo cion educativa implementa programas estratég

je planeacion, evaluacion y adecuacion de la nor

10 do la Universidad Nacional Aulo-  malividad, para el desempeno eficaz y expedito do
xico, en el contoxto de & globa la administracién univorsitaria

Que o
noma deo

aconémica y

tiene en la Intemacic

cian un pller funcamental pars mejorar Enn n de lo anterior, he lenid r el
educativos y en consecuencia &g
portunidade: ulacion, as
vildad pars su comunidad estud Acuenco
du investigacion

1s Escuolas de Fxtension Universitana
e desde la fundacdn por José Vasconcelos de 108 de Estudios Mexicanos se denar

a Escuela ce ) en 1921, hoy Centro de E

dad Naciona

s de la UNAM en ef Extranjero.

senan.

tranjore

Autdnoma de México ha promovic zade Secouwoo.- Las Sedes de la UNAM en el Extranjero

jahola, la cultura mexicara a no h
ha difundido los

n denominadas de acuerdo al pais en que se er

nohablantes alores universitarios sentran; cuando an un pais se

acionales, apoya pouCAlivo ¥ © representaciones se denominar

al & las ComuNicas

axicanas en el oxterior ciudad en que se ubiguen. Por o
las Sedes de ia UNAM en el E

Que a parfir de 1944 la U sidad Nacional Au-

Onoma do México ha Ir edos on Esladc

ot los objetivos ante | UNAM-San Antonio (Escuela de Exten

Unidos y Canadéa para an

fores, las cuales han funcionado bajo el modelo de si6n Universitaria)

Escunlus Uu Extunmsion Urniversiluris I UNAM-Cunutd (Esvuela du Exlunsion
Universitaria)

Jue deson ol 2012 asta Maxima Casa de Fstudios m UNAM-Chicago (Escuelin de Extension

ha impuisado la apertura an vari

y paises del mundo

J6 un nuevo modelo de orgd

acion deno v J s Angeles (Centro do Estudios

jo Contro de Estudios Mexicanos para ampliar y
reforzar la Intem nalizacion de la Universidad Vv (Centro de Estudios
Nacional Auténoma de Meéxico. Mexicanos

VL. UNAM
Mexicano:
VIl. UNAM-Casta Rica (Centro de Estudios

fla  (Centro o Estudios

Que ol 1 0o o¢
ta UNAM el Acuert
Extension Universitania

Mexicanos

Vill. UNAM-Seattle (Cent do Estudios

Moxicanos)
X. UNAM-Francia (Centro da Estudios
0 Unido (Centro de Estudios

Mexicano
18 de México XI.  UNAM-Tucson (Centro de Estudios Mex
rdinacion de Re. a
ion Asunt nales y se adscribe Xl 1S QU ablozca la Rect

CEPE

CENTRO DE ENSENANZA
PARA EXTRANJEROS

Sedes de |la UNAM en el extranjero
Funciones primordiales

1. Ensefanza, evaluacion y certificacion del
espanol para extranjeros / formacién de
docentes de espanol como segunda lengua

2. Difusion de la cultura mexicana

3. Vinculacion y cooperacion institucional

4. Fortalecimiento al proyecto de
internacionalizacion de la UNAM

5. Impulso al estudio de la cultura mexicana

6. Apoyo a la comunidad mexicana en el
extranjero

INFORME DE RESUL

PARA EXTRAN|EROS



4.1 Apoyo a las tareas de vinculacion, informacion, movilidad e intercambio,

seguimiento y enlace entre las sedes

Gestion de
18 convenios

e Vinculacion institucional:
» atencion a grupos
estudiantiles
» funcionarios

INFORME DE RESULTADOS 2016



4.1 Apoyo a las tareas de vinculacion, informacion, movilidad e intercambio,

seguimiento y enlace entre las sedes

Enlace entre las
sedes y la UNAM

GRS AP

1 3

« ___ _a'He. 1. 1 | !
|
1i A !
gl
= s g
s (] BN
HHE i
oy i !
i

»
¥

Atencion a las solicitudes
de informacion y gestidn

INFORME DE RESULTADOS 2016



4.1 Apoyo a las tareas de vinculacion, informacion, movilidad e intercambio,

seguimiento y enlace entre las sedes

Publicaciones en redes

sociales, paginas web,
Gaceta UNAM, NotiCEPE

UNAM en el extranjero Q

&C-‘lu Inicio  Buscar amigos e‘

LOS TAINOS DELAESPANULA

1
debate demogréafico y causas de su extincior

N\

VII!EUEUNFERENBIA IMPARIIBA POR
D E tebar

sida d 1 S
PRESENTM}IDM ACARG(! DE
UNAM en el prof. Antor
extranjero
| 15 DE MARZO
12:00 h.
Inicio rna—
Informacion
Opiniones
Fotos n
Destacadas Escuela de Medicina en Ciudad Universitaria,
Me gusta Distrito Federal, Mexico
Ponte en contacto con UNAM en el extranjero Estasamen 4 5w i k9
Videos )
[ ]
s e Carpeta promocional de
Jina
Crear una pagina
aro

SESI(]N INFGRMAIIVA PARA ESIUI]IANTES DE l.A UNAM ‘

as [ ] [ ]
las actividades
Conoce nuestras opciones de estudio en Londres > UNAM EUA y Canada.
iembre, 12:00 - 15:00 hrs. Centro de Ensefianza Para Extranjero ﬂ 26.427 Mo gusta
Méo infarmanian: aatalina nawall@lal o PSP S " Y 4 ]
académico-culturales
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4.2 Promocion de la oferta academica y cultural de las sedes

Promocion de la oferta
académica y cultural de
las sedes y el CEPE

Verano PUMA 201k

junio v julio

UNAM EN EL EXTRANJERO
201k

Inglés v francés en inmersion :::

UNAM en el extraniero

UNAM CHICAGO

EEEEEEEEEEEEEEEEE 6N UNIVERSITARIA)

USTED ESTARA
N AQUE

DERECHO

\ ENFERMEREA

”"2!23 dsa.ln‘s.a. MEDICINA
sArih ODONTOLOGTA
UNAM CANADA) PSICOLOGTA

(Escuela de extensién universitaria)

UNAM LOS ANGELES™

(Cenfro de estudios mexicanos)

QUIMICA

e
www. cepe.unam.mx  Facebook/UNAM en el exfraniero

WWWw. cepe.unam.mx Facebook/UNAM en el exfraniero

BA-CEPE OS|ue  ComfactoenMédco:  §RER unam
= Ros [nemcs - Jessica@cepe.unamuamX SR T e e g? CERE. 95| Confacto en México: Jessica@cepe.unam.mx 'y UNAM
p e ) g

Atencion a la comunidad
universitaria
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Asistentes

500

450

400

350

300

250

200

150

100

5

o

4.2 Promocion de la oferta academica y cultural de las sedes

VERANO E INVIERNO PUMA
2012-2016

Total: 2,412

354
295
207
160
57
43
18 % 20 N P
] — ]

2013 2014

2012

UNAM-San Antonio

® UNAM-Canada UNAM-Chicago

INFORME DE RESULTADOS 2016

2015
® UNAM-Los Angeles

452

64 72

2016




Resultados por Area

COORDINACION DE PLANEACION
Y ORGANIZACION

INFORME DE RESULTADOS 2016



Proyecto de la Coordinacion de Planeacion y Organizacion

5. Planeacion, seguimiento y evaluacion del programa de trabajo del CEPE y gestion

académico administrativa del personal académico

/

5.1. Planeacion,
seguimiento y evaluacion de
las acciones del programa
de trabajo del CEPE

INFORME DE RESULTADOS 2016

5.2. Gestion
académico
administrativa del
personal académico




5.1. Planeacion, seguimiento y evaluacion de las acciones del programa de trabajo del CEPE

e Elaboraciéon del Programa de Trabajo del CEPE 2016-2019

12

13 . -
LINEA DE ACCION :
it PROGRAMA DE PLAN FUNCION :
PLAN DE PROYECTO PDI ACCION
;Z DE DESARROLLO DESARROLLO SUSTANTIVA

Apoyo en la integracion de los programas de

licenciatura y posgrado con

trabajo de las sedes de la UNAM en el extranjero s lnes yprogramasce| | chwacinsuerer

estudio nacionales y del extranjero
que posibiliten la doble
titulacién y graduacién

Integracion del Proyecto de Presupuesto 2017 (apartado de
Programacion) y elaboracion de informes trimestrales de la Matriz de
Indicadores para Resultados 2016

INFORME DE RESULTADOS 2016



5.1. Planeacion, seguimiento y evaluacion de las acciones del programa de trabajo del CEPE

CENTRO DE ENSENANZA PARA EXTRANJEROS. Memoria 2016
nsesanno?

CENTRO DE ENSENANZA PARA

Coordinacion en la 95 i CRAI
I integracion de los R

archivos del CEPE, .-. REDEC
Red & Educacidn
Continua

Y CULTURA
El Cenfro de Ensefianza para Extranjeros, congruente con su mision de
NOVIEMBRE 7 DE 2016

MEXICANA
promover la ensefianza del idioma espariol en el contexto de la historia, el arte y la
literatura de México e impulsar la intemacionalizacion de la UNAM y, en
corespondencia con su visién de consolidarse como una institucion lider a nivel
ot i aesrermn a1 s st oy oot st con ase en d
profesionales en su ensefianza y como promotores de la cultura mexicana, llevé a
cabo acciones relevantes durante 2016 tanto en sus sedes nacionales como las

ubicadas en el extranjero, las cudles se describen en el presente documento con .
sus respectivos resultados n O r m at IV a U N A M

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

Las cuatro actividades principales del CEPE son la ensefianza del espaiiol
como lengua exiranjera, la formacion de profesores especializados en la
ensefianza del espafiol como lengua exiranjera, la certificacion delidioma espaiiol
yla ensefianza y difusion de la cultura mexicana

El CEPE confribuye a la actividad institucional de la UNAM a través de cursos
de espariol que se imparten fanto en sus sedes ubicadas en México como en
algunas en el extranjero, asi como la imparticién de cursos de inglés en la sedes de
Taxcoy enlas ubicadas en los Estados Unidos y Canadd; esta Ultima también ofrece
cursos de francés.

Complementa su contribucién institucional a fravés de la imparticién de
diplomados y cursos de cultura mexicana, la realizacién de actividades
relacionadas con la expresion de la cultura mexicana, asi como de acciones
para la formacioén de profesores en la ensehanza del espafiol como lengua e U N A M
extraniera, va sea de manera presencial y en linea, dentro de las que se Pirvocitn General de Servicios Geterales DGSG

Servicios 8 1 Comunidad

Mesa de trabajo

ORGANIZACION DE ARCHIVOS

Capacitacion a las sedes para
su integracion a la REDEC

Integracion de la
Memoria UNAM
2016

Area Coordinadors de Archives

CEPE : ? CEPE

INFORME DE RESULTADOS 2016 ; {rr—_
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5.1. Planeacion, seguimiento y evaluacion de las acciones del programa de trabajo del CEPE

%1‘ . CEPE Diciembre 13 de 2016

13:00 hrs.

REUNION DE STAFF (32/2016)

1. Asuntos prioritarios.

No. [ Resp. Asunto
1 [JCL |Bajasy nombramientos

MLB | Programa Trabajo CEPE 2016-2019
2 Informe anual 2016. Enero 25 de 2017

L] 3 JcL Presupuesto CEPE/Sedes 2017
I t + Cuadrode e presupuesto de sedes 2016
a r ' I ' 'gs e JC/ | Regularizacion operativa de las sedes:
CNR
4 . des. Reporte de Canad y Francia

juridica. Asociacion Civil

JCL. Entregar en fa reunion de staff
del 5 de diciembre

MLB/ | Act n normativa
GRC
. . 5 « Actualizacién del Reglamento Interno. Adecuacion con
base en el RGEC y RGCEU. Documento consiitutivo
del CEPE
«_Integracion de!
GRC/ | Ana
CNR |+
6 . n las sedes UNAM en el
7 aluacion. Modelo no mayor a 160 m?
obicis
Elevad
8

«_Proyecto inscripeion en linea/Pago en linea (Pay Pal)

2. Seguimiento a sedes.

No. [ Resp

JCcL Programa de control interno en sedes: reporte de
+  Reporte San. Antonio San. An del 5 de
9 * Sequimiento a Canadé y Chicago. Cumpimiento 11 de

enero

ntegracion vy
seguimiento de
la agenda de
las  reuniones
de staff

Agenda
Estadistica de
la UNAM

INFORME DE RESULTADOS 2016

PARA EXTRANJEROS




5.2. Gestion academico administrativa del personal academico

Consejo Asesor:
11 sesiones ordinarias
1 sesion extraordinaria

Comision Dictaminadora:
* Dos concurso de
oposicion abierto

e Cuatro solicitudes de

promocion

Comision Evaluadora
PRIDE:
18 solicitudes de
renovacion

INFORME DE RESULTADOS 2016



5.2. Gestion academico administrativa del personal academico

GESTIONES

Renovacion de nombramientos, contratos y nuevas
contrataciones: 36

e

J ¢

Diferimientos y goce de periodos sabaticos: 3

Licencias con goce de sueldo: 27

Apoyos economicos: 23

Licencias sin goce de sueldo: 7

Comisiones con goce de sueldo o prorrogas: 5

Analisis del Banco de horas

INFORME DE RESULTADOS 2016




Resultados por Area

UNIDAD ADMINISTRATIVA

INFORME DE RESULTADOS 2016



Proyecto de la Unidad Administrativa

6. Administracion efectiva, eficiente y oportuna para la operacion académica del
CEPE

-

6.1
Administracion
eficazy
eficiente de los
recursos
humanos

/ 6.2 Manejo
eficiente y
transparente
de los recursos
financieros y
materiales con
los que cuenta
el CEPE acorde
alas
prioridades de

\Ia UNAM

V-

6.3 Apoyar a las
sedes en el
extranjero en la
administracion
presupuestal,
contables y de
capacitacion

&

INFORME DE RESULTADOS 2016

/

6.4 Realizar las
acciones de
mantenimiento
preventivo,
correctivo,
prestar los
servicios de
limpieza,
vigilancia y

generales




6.1 Administracion eficaz y eficiente de los recursos humanos

Nomina Pago de estimulos

i~

Altas, bajas, licencias,
sabaticos, etc

r RﬂMnEs

Ropa de trabajo

Tramites (Cldusula 48 CCT)

INFORME DE RESULTADOS 2016



6.1 Administracion eficaz y eficiente de los recursos humanos

CAPACITACION

81% 75%

Personal administrativo de base Personal administrativo de confianza
Capacitado Capacitado

INFORME DE RESULTADOS 2016



6.1 Administracion eficaz y eficiente de los recursos humanos

Gestion y autorizacion de una media plaza de
base para oficial de servicios administrativos

INFORME DE RESULTADOS 2016



Direccion

A

6.2 Manejo eficiente y transparente de los recursos financieros y materiales

con los que cuenta el CEPE acorde a las prioridades de la UNAM

v

A
v

97% Presupuesto Ejercido

Obtencion del Distintivo \
“Diagnostico Ambiental UNAM” Ingresos Extraordinarios en cuentas

SS )
1 |
Programa ECOPUMA J \‘ P por cobrar del 2012 al 2015.

i

Recuperacion del 40% del total

/11,528 Servicios Atendidos ,é

Unidad Administrativa

f

J

4

Departamento de Recursos

y
v

INFORME DE RESULTADOS 2016

Financieros y Materiales




Direccion
A

6.2 Manejo eficiente y transparente de los recursos financieros y materiales

con los que cuenta el CEPE acorde a las prioridades de la UNAM

A

> Unidad Administrativa
A

/1,930 Cobros con

Tarjeta de Crédito N 7

/Atencién a la Auditoria
Superior de la Federacion

/5,631 Tickets

emitidos en caja

v ,,

Departamento de Recursos
Financieros y Materiales

INFORME DE RESULTADOS 2016



Direccion
A

6.2 Manejo eficiente y transparente de los recursos financieros y materiales

con los que cuenta el CEPE acorde a las prioridades de la UNAM

< > Unidad Administrativa

/868 Vales de

B Mo almacen
Y surtidos

/Actualizacién del

activo fijo al 93%

‘/541 Solicitudes

internas de compra

- /734 Bienes

/ _ i [— patrimoniales
56 Proveedores regularizados \\ V) 12 registrados
| < W G

\4

Departamento de Recursos
Financieros y Materiales

y
v

INFORME DE RESULTADOS 2016



6.3 Apoyar a las sedes en el extranjero en la administracion presupuestal, contable y de capacitacion

Sistema Integral de Administracion

Financiera (SIAF)

CEPE

CENTRO DE ENSENANZA
PARA EXTRANJEROS

INFORME DE RESULTADOS 2016

CEPE-TAxco

fr] CENTRO DE ENSENANZA
- PARA EXTRANJEROS

UNAM-ESsPANA B & UNAM-Costa Rica

CENTRO DE ESTUDIOS CENTRO DE ESTUDIOS
MEXICANOS % s MEXICANOS

%‘ UNAM-SEATTLE wtwd UNAM-TUCSON

CENTRO DE ESTUDIOS A /  CENTRO DE ESTUDIOS
MEXICANOS e 2j MEXICANOS

UNAM-SAN ANTONIO

ESCUELA DE EXTENSION
UNIVERSITARIA

UNAM-CANADA ol UNAM-CHICAGO

ESCUELA DE EXTENSION ESCUELA DE EXTENSION
UNIVERSITARIA % UNIVERSITARIA

UNAM-Lo0s ANGELES 2 UNAM-CHINA

CENTRQ DE ESTUDIOS : CENTRO DE ESTUDIOS
MEXICANOS ? MEXICANOS

UNAM-FRrRANCIA &4 %2 UNAM-REINo UNIDO

CENTRO DE ESTUDIOS ’ CENTRO DE ESTUDIOS
MEXICANOS & 2 MEXICANOS




6.3 Apoyar a las sedes en el extranjero en la administracion presupuestal, contable y de capacitacion

CAPACITACION

[ Sistema Integral de Informacion
Financiera (SIAF)

U Sistema Integral de la Administracion
Universitaria (SIAU Web)

[ Portal de la Direccidn General de
Presupuesto (DGPO)

[ Sistema de Control Patrimonial
(SICOP)

INFORME DE RESULTADOS 2016



6.3 Apoyar a las sedes en el extranjero en la administracion presupuestal, contable y de capacitacion

CAPACITACION

J Tramites ante la Unidad de Proceso
Administrativo (UPA) de Rectoria:

» Reembolsos en el extranjero
» Pagos a proveedores en el
Extranjero

[ Conciliaciones Presupuestales y de
Ingresos Extraordinarios

M Informes de Ingreso-Gasto

L Tramites ante la Contaduria General

INFORME DE RESULTADOS 2016



6.3 Apoyar a las sedes en el extranjero en la administracion presupuestal, contable y de capacitacion

COMUNICACION (TIC’S)

Con el personal administrativo de las sedes en el extranjero

Porcentaje

55%

30%
10%
5%

Tipo de Comunicacion

Skype y Teamviewer
Correo electrdnico
Telefdnica

Otras TIC’S

Y reamviove

INFORME DE RESULTADOS 2016




6.4 Realizar las acciones de mantenimiento preventivo, correctivo, prestar los servicios de limpieza, vigilancia y generales

Mantenimiento a la
Infraestructura

Pintura:

2,580 m?

1,400 m
Estacionamiento:
3 Senalamientos.
50 asignhaciones.

Rehabilitacion:

Banos de hombres.

Rejilla de estacionamiento.
Acceso jardin a la direccion.
Guarnicion.

Impermeabilizacion:
1,070 m?

Sustitucion de Lamparas:
540 Lamparas LED

Trabajos de Mantenimiento y

Conservacién (Clausula 15) Participacion

Periodo de Verano 36 Trabajadores

Periodo de Invierno 23 Trabajadores

INFORME DE RESULTADOS 2016



6.4 Realizar las acciones de mantenimiento preventivo, correctivo, prestar los servicios de limpieza, vigilancia y generales

I 1,010
Diversos:
472
Fotocopiado y engargolado:
2,443
Transporte:

782 Mantenimiento de equipo:

31

Mantenimiento vehicular: § i\ £ _J4 7 Mantenimiento de inmueble:

13 224

INFORME DE RESULTADOS 2016



CENTRO DE ENSENANZA
PARA EXTRANJEROS
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